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Pouzité skratky

AOTP aktivne opatrenia trhu prace

BSK Bratislavsky samospravny kraj

BBSK Banskobystricky samospravny Kkraj

CKO Centralny koordina¢ny organ (sekcia MIRRI SR)
Dl deinstitucionalizacia socidlnych sluzieb a ndhradne;j starostlivosti
DD detsky domov

DOP dopytovo orientovany projekt

DSS domov socialnych sluzieb

EFRR Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

ESF Europsky socidlny fond

ESIF Eurdpske Strukturalne a investicné fondy

IROP Integrovany regiondlny operacny program

KSK Kosicky samospravny kraj

MIRRI SR Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR
MPSVR SR Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR

NFP nenavratny finanény prispevok

NSK Nitriansky samospravny kraj

NP narodny projekt

OP Operacny program

OP LZ Operacny program Ludské zdroje

OP ZaSI Operacny program Zamestnanost’ a socialna inklazia (PO 2007 — 2013)
OSN Organizacia spojenych narodov

PETI Vybor Eurdpskeho parlamentu pre peticie

PO programové obdobie

PSK PreSovsky samospravny kraj

RO riadiaci organ

RIUS regionalna integrovana izemna stratégia

ROP Regionalny operacny program (PO 2007 — 2013)
SPODaSK  socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela
SR Slovenska republika

SU SR Statisticky trad SR

TNSK Trenciansky samospravny kraj

TTSK Trnavsky samospravny kraj

TzP tazké zdravotné postihnutie

ZP zdravotné postihnutie

UMR udrzatel'ny mestsky rozvoj

UPSVR Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

VUC vys$i uzemny celok

ZSK Zilinsky samospravny kraj

ZoNFP ziadost’ o nenavratnych finan¢ny prispevok



I Vychodiska hodnotenia

Zhodnotenie podpory procesu deinstitucionalizacie systému socidlnych sluzieb
a nahradnej starostlivosti z prostriedkov ESIF bolo vykonané v sulade s planom hodnoteni ESIF
pre programové obdobie 2014-2020, ktory schvalil Narodny monitorovaci vybor pre ESIF.
Hodnotenie bolo vykonané ako interné hodnotenie, realizované v obdobi april — december 2019.

Deinstitucionalizacia v tejto sprave je chapana ako transformécia inStitucionalnej
starostlivosti na komunitnd. Pre postdenie deinstitucionalizicie z pohladu ESIF boli
preskimané relevantné operaéné programy: Integrovany regionalny opera¢ny program a OP
LCudské zdroje. Bol hodnoteny stav implementacie relevantnych vyziev na celom uzemi
Slovenska na zaklade ich monitorovania. Zahrnuté vyzvy na predkladanie projektov a vyzvania
na narodné projekty boli vyhlasované v rokoch 2015 az 2018, pricom monitorovacie data boli
kumulované k 31.12.2019.

BlizSie bola analyzovana dopytovo orientovana vyzva na deinstitucionalizaciu
existujucich zariadeni vyhladsend v rdmci Integrovaného regionalneho opera¢ného programu
a Vv ramci nej schvalené projekty.

Vysledky hodnotenia a formulované odporucania budu poskytnuté na adjustaciu
nastavenia intervencii z ESIF v oblasti deinstitucionalizacie pre sucasné a budiice programové

obdobia.

I.I  Hodnotiace otazky

Hodnotenie ma poskytnut’ odpovede na dve otazky, ktoré zodpovedaji dvom na seba
nadvizujucim fazam hodnotenia. Predmetom tejto spravy je zodpovedanie prvej hodnotiacej
otazky v nadviznosti na ukoncenie prvej etapy hodnotenia.

Hodnotiaca otazka ¢. 1: Akymi intervenciami sa realizuje podpora deinstitucionalizacie
z ESIF?

V prvej faze hodnotitel popiSe vymedzenie deinstitucionalizacie v SR, priemet
deinstitucionalizicie do opatreni ESIF, poskytne prehlad implementdcie definovanej
deinstucionalizacie v ESIF v predmetnych operacnych programoch a zhrnie uz zndme zistenia
Z implementacie deistitucionalizacie v operacnych programoch, pricom sa Specificky zameria na
pripravu druhej fazy hodnotenia.

Hodnotiaca otazka ¢. 2: Aké su predpoklady Gspesnosti implementacie DI financovane;j
z ESIF?

V druhej faze hodnotitel' stanovi kritéria pre dosiahnutie uspesnosti vyziev IROP
a OPLZ, podrobne spracuje analyzu vyziev a predlozenych ZoNFP z pohladu nastavenia
podmienok ucasti vo vyzvach apo konzultacii s riadiacicmi organmi sformuluje zistenia,
pripadne stanovi odportcania, vyuZitelné pre nastavenie intervencii v programovom obdobi
2021 — 2027.



2 Metodika a priebeh hodnotenia

2.1 Zdroje Udajov

Sekundarne tdaje o podpore procesu deintitucionalizacie z prostriedkov ESIF su
dostupné v infomacnom systéme ITMS2014+. Vyber a spracovanie udajov sa vykonavali
v priebehu rokov 2018 a 2019 v stvrtro¢nych intervaloch. Prehl’'ad vyziev a vyzvani ako aj vyvoj
alokacie, kontrahovania a Gerpania finanénych zdrojov z ESIF na deinstitucionalizaciu a stav k
31. decembru 2019 je uvedeny v Prilohe 1. Tieto tdaje boli vyuZité na spracovanie hodnotiacej
otazky ¢. 1.

Udaje o zariadeniach socialnych sluzieb, ich kapacite, tzemnom rozloZeni, pravnej
forme, poctoch obyvatel'ov, 0sdb zdravotne postihnutych, atd’., su spracované zo zdrojov Statnej
a rezortnej Statistiky (SU SR, resp. MPSVR SR) a su uvedené v Prilohe 2.

2.2 Vykonané aktivity

V uvedenom obdobi bol na uvod metdédou desk research spracovany stru¢ny prehl’ad
0 pravnom zaklade a medzinarodnych stvislostiach, institucionalnom zabezpeéeni, ako aj
relevantnych koncepénych a strategickych materidloch tykajicich sa deinstitucionalizacie
v Slovenskej republike. Vychodiska deinstitucionalizacie st uvedené v Prilohe 3.

Pre zodpovedanie hodnotiacich otazok sa na zaklade preskiimania kl'aicovych materidlov
urobilo zékladné vymedzenie deinstitucionalizacie v SR. Pre posudenie deinstitucionalizacie
z pohladu ESIF boli preskiimané relevantné operaéné programy, Integrovany regionalny
operac¢ny program a OP Cudské zdroje. Zhodnotil sa su¢asny stav implementacie vyziev podpory
deinstitucionalizacie z ESIF na zaklade ich monitorovania s dérazom na roky 2018 a 2019.

Predmetom preskimania bola najmid dopytovo orientovana vyzva z IROP Podpora
prechodu poskytovania socialnych sluzieb a socialnoprdvnej ochrany deti a socidlnej kurately z
institucionalnej formy na komunitnu (proces deinstitucionalizdcie existujucich zariadeni). Této
vyzva tvori kliCovy prvok synergii a komplementarit medzi IROP a OPLZ v oblasti
deinstitucionalizacie existujucich zariadeni. Zaroven sa hodnotitelia opierali 0 ¢innost’ pracovne;
skupiny pre koordinaciu OP LZ a IROP pre oblast’ DI. Sucast'ou zozbieranych a analyzovanych
udajov boli informacie zo zapisnic tejto pracovnej skupiny.

Do uvahy sa tiez vzalo zistovanie, ktoré vykonal RO IROP v decembri 2017 kvoli
nizkemu zaujmu ziadatelov pri tejto vyzve formou dotaznikového prieskumu s cielom
identifikovat’ problémy pri priprave ZoNFP. Vysledky zistovania st uvedené v Prilohe 4.

PodrobnejSie bola preskimana aj pripadova Studia Deistitucionalizacia socialnych
sluzieb alebo ked’ chyba synergia v praxi, spracovana v roku 2018 v ramci narodného projektu
Efektivne zapojenie obcianskej spolocnosti do implementdcie a monitorovania ESIF zavadzanim



participativnych postupov'. Hlavné zistenia a odportiania pripadovej $tadie su spracované
V Prilohe 5.

Boli  sformulované zistenia z implementacie podpory  deinstitucionalizacie
podporenej ESIF, ako aj odporucania oblasti pre d’al$ie hodnotenie, resp. d’al$iu fazu hodnotenia.

3 Zistenia

3.1 Zakladné vymedzenie deinstitucionalizacie

V minulosti bola v SR za najlepsi spdsob starostlivosti o osoby s réznymi potrebami,
vratane 0sOb so zdravotnym postihnutim, povazovana institucionalna starostlivost’. Z pohl'adu
potrieb tychto skupin obyvatel'stva sa vSak tito forma starostlivosti ukazala ako nekvalitna,
pretoze velakrat znizuje kvalitu ich Zivota a Casto znamend ich celozivotné vylucenie zo
spolo¢nosti a segregaciu. Z tohto dovodu EU presadzuje proces deinstitucionalizacie, V ramci
ktorého sa postupne uzatvaraju tradi¢né zariadenia socialnych sluzieb, prijimatelia socialnych
sluzieb sa stahuju do nizkokapacitnych zariadeni (zariadeni rodinného typu) a podporuje sa
poskytovanie terénnych a ambulantnych foriem komunitnych socialnych sluzieb. Ide o prechod
starostlivosti 0 osoby so $pecialnymi potrebami z inStitucionalnej formy na starostlivost’ na
komunitnej Grovni transformaciou existujucich dlhodobych pobytovych zariadeni. V beznych
bytovych alebo rodinnych domoch mézu takéto osoby Zit’ relativne bezny zivot ako rovnopravni
obcania v prostredi komunity, ktora si sami zvolia, ¢o zvy$i mieru nezavislosti a reSpektovania
I'udskych prav osob v socialnych sluzbadch a ndhradnej starostlivosti v porovnani s
inStitucionalnou formou.

3.1.1  Pravny zaklad, koncepcné a strategické dokumenty

Pravne vzt'ahy, podmienky poskytovania socidlnych sluzieb, socialne zaclenovanie
obcanov, uspokojovanie sociadlnych potrieb I'udi v nepriaznivej socidlnej situacii, socidlnopravna
ochrana deti a socialna kuratela ako aj ramec, problematika a proces deinstitucionalizacie tychto
sluzieb st v SR upravené a zakotvené v nasledovnych relevantnych pravnych predpisoch, resp.
strategickych a koncepénych materidloch:

e Ustava SR (¢l. 12, 16, 19, 35, 38);

e zikon €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach;

e zakon €. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a stvisiaca
VyhlaSka MPSVR SR ¢ 103/2018 Z. z. wupravujuca poziadavky na
deinstitucionalizované centra;

! Miroslav Cangar, Maria Machajdikova: Deinstitucoinalizicia socidlnych sluZieb alebo ked’ chyba synergia v praxi.
Pripadova §tudia pre oblast’ synergie v ramci ESIF. In: Efektivne zapojenie ob&ianskej spolognosti do implementacie
a monitorovania ESIF zavadzanim participativnych postupov (projekt je spolufinancovany z prostriedkov EFRR
v ramci OP Technicka pomoc 2014 — 2020), marec 2018, 31 s.



e Narodny program reforiem za rok 2014, 2016, 2017, 2018, 2019;

e Aktualizacia Narodnej ramcovej stratégie podpory socialneho zaclenenia a boja proti
chudobe;

e Stratégia deinstitucionalizacie systému socidlnych sluzieb a ndhradnej starostlivosti v
Slovenskej republike schvalend uznesenim vlady SR €. 761 z 30. novembra 2011;

e Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb pre roky 2015 — 2020;

e Koncepcia zabezpecenia vykonu sudnych rozhodnuti na roky 2011 - 2015 s vyhl'adom
do roku 2020 (Plan transformacie a deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti);

e Narodny akény plan prechodu z instituciondlnej na komunitnt starostlivost’ v systéme
socialnych sluzieb na roky 2012 — 2015, resp. na roky 2016 — 2020.

Z platnych strategickych a koncepénych materidlov tykajucich sa deinStitucionalizacie
a transformacie socidlnych sluzieb a nahradnej starostlivosti vyplyva, ze v SR neexistuju
pravne prekazky deinStitucionalizacie. S vynimkou opatrovnickeho prava, ktoré¢ho
pripravovana reforma ma za ciel’ zlepSit’ postavenie 0sdb so zdravotnym postihnutim a zlepsit’
ochranu seniorov, naposledy zahrnutd v strategickom dokumente Narodny program reforiem
2018, su vytvorené zakladné predpoklady pre inkluzivny zivot dotknutych skupin
obyvatel'stva vratane osob so zdravotnym postihnutim.

Primerané pravne podmienky je potrebné vytvorit’ taktiez pri aktivizacii klientov — prijemcov
socialnej sluzby, t.j. pri podpore zamestnanosti tych, ktori st schopni a ochotni pracovat
vdcSinou na CiastoCny uvédzok. Aktivizaciou tychto osdb bude mozné splnit’ Dohovor OSN
0 pravach osob so zdravotnym postihnutim. V tejto suvislosti je potrebné zabezpecit” ochranu
tychto klientov pred exekticiami a na tento Ucel vytvorit’ pracovni skupinu pozostavajicu
Z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR, Ministerstva spravodlivosti SR a prislusnych
ob¢ianskych zdruZeni (Slovenska tnia podporovaného zamestnavania, Rada pre poradenstvo
Vv socialnej praci) a Slovenskej komory exekutorov, ktora by sa touto problematikou zaoberala.

Uspesny a bezproblémovy priebeh procesu DI si vyzaduje aj uplatiiovanie niekolkych
legislativnych odporuc¢ani a nédvrhov vyplyvajicich z narodného projektu ,,Podpora procesu
deinstitucionalizacie a transformdcie systému socidlnych sluzieb“ ato Vv nasledovnych
oblastiach:

a) fyzické prostredie:

- zmeny v stavebnej legislative — vystavba univerzalne pristupnych a adaptabilnych
foriem byvania v sektore komercnej a socidlnej vystavby, vystavba univerzalne
pristupnych pracovisk;

b) socialne sluzby:

- kvalifikacné predpoklady a nové odborné ¢innosti; zédkaz prijimania novych klientov
v transformujucich sa zariadeniach;

- uprava pravnych podmienok registracie poskytovatel'ov socialnych sluzieb z hl'adiska
dodrZiavania hygienickych podmienok;

- podsobnost’ obci a vyssich izemnych celkov v socialnych sluzbach a ich financovanie

- konkretizacia podmienok poskytovania a financovania sibeZzne poskytovanych
socialnych sluzieb;



C) zamestnavanie:

- vytvorenie legislativnych podmienok, resp. vSeobecne zavéiznych nariadeni pre
podporu poskytovania komunitnych socidlnych sluzieb pre klienta tak, aby mohol
sucasne navstevovat’ pobytovu sluzbu a sluzbu poskytujucu aktivizaciu, socialnu
rehabilitaciu, pripadne pripravu na pracu,

- v Zakone o sluzbach zamestnanosti doplnenie novych nastrojov AOTP vo vzt'ahu k
osobam so ZP, ktoré nemaju kvalifikaciu, prax a ani dostato¢né socialne zru¢nosti a
st znevyhodnené dlhodobym pobytom v celoro¢nej instittcii socialnych sluzieb;

- vytvorenie nastrojov pre aktivizaciu klientov DSS formou zmysluplnej pracovnej
¢innosti realizovanej zadavanim zakazky od externych dodavatelov;

- v zakone o socialnych sluzbach doplnenie odbornych c¢innosti 0 ,,podporu pri
pracovnom zaclenovani prijimatela socialnej sluzby na trh prace*;

- vytvorenie podmienok podporujtcich prechod klienta z institucionalnej starostlivosti
do komunitnej sluzby aj formou nastrojov sluzieb zamestnanosti, agentur
podporovaného zamestnavania.

3.2 Proces deinstitucionalizacie v opatreniach ESIF — prehlad implementacie

Deinstitucionalizacia socialnych sluzieb a nahradne;j starostlivosti v Slovenskej republike
je v programovom obdobi 2014 — 2020 podporovana z prostriedkov ESIF formou projektov cez
dopytovo orientované vyzvy alebo ndrodnych projektov cez vyzvania na narodné projekty
prostrednictvom:

e Operacného programu LCudské zdroje
o prioritnej osi 4. Socidlne zaclenenie,
o $pecifického ciela 4.2.1 Prechod z instituciondlnej na komunitni starostlivost

e Integrovaného regionalneho operacného programu
o prioritnej osi 2. Lahsi pristup k efektivinym a kvalitnejsim verejnym sluzbam,
o Specifického ciela 2.1.1 Podporit’ prechod poskytovania socialnych sluzieb a
zabezpecenia vykonu opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
v zariadeni z inStituciondlnej formy na komunitnu a podporit’ rozvoj sluZieb
starostlivosti o dieta do troch rokov veku na komunitnej urovni.

Zatial' ¢co IROP podporuje vystavbu, rekonstrukciu a materidlno-technické vybavenie
budov pre deinstitucionalizdciu, OP LZ sa venuje priprave a vzdelavaniu zamestnancov
a odborného persondlu; praci s prijimatelmi socidlnych sluzieb a opatreni socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately; priprave prostredia na prijatie a integraciu osob so Specialnymi
potrebami; a rozvoju vybranych socialnych sluzieb a opatreni. Systémové zmeny v poskytovani
socialnych sluzieb anahradnej starostlivosti cez OP L[Z st tak strategicky podporené
vyhlasenymi dopytovo orientovanymi vyzvami v ramci IROP, aby sa zabezpecil realny prechod
ku komunitnej forme poskytovania socidlnych sluzieb a nahradne;j starostlivosti v zariadeniach.

Tabulka €. 1 nizSie uvadza udaje o celkovej vyske alokovanych, kontrahovanych
a &erpanych prostriedkov zo zdrojov ESIF v dostupnych vyzvach uréenych na podporu procesu
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deinstitucionalizacie v PO 2014 — 2020 ako aj udaje za kazdu/kazdé z 12 vyziev/vyzvani,
prostrednictvom ktorych sa proces deinstitucionalizacie realizuje. K 31. decembru 2019 bolo
celkovo alokovanych 333 972 285,00 EUR (EU zdroj), kontrahovanych bolo 189 017 564,13
EUR (EU zdroj) a&erpanych 62 860 002,60 EUR (EU zdroj), tj. 18,8 % alokovanych

prostriedkov.

Tabulka 1 Podpora deinititucionalizacie z ESIF k 31.12.2019 (EU zdroj, €)

v i Skrateny nazov vyzvy/vyzvania Alokacia vo SITENE
Vyzva/ vyzvanie Y nazov vyzvy/vy vyzvach a |Kontrahovanie| Cerpanie | ako %
(narodného projektu) . . .
vyzvaniach alokacie
IROP-PO2-5C211-2017-17 ZDaer'ir;Zt;tr:‘l,c'onal'zac'a existujucich 67 449 470,00 1811085024 | 394432,05| 0,58
IROP-PO2-5C211-2018-27 ::z;t:‘;dna starostlivost —komunitné 72 363 394,00 0,00 0,00 0
, Nahradna starostlivost — otvorené
OP [Z DOP 2016/4.2.1/01 . 11 000 000,00 3051032,93| 1064356,12| 9,67
prostredie
OP [Z DOP 2016/4.2.1/02 | NaNradna starostlivost = ndhradné 8 000 000,00 1539546,16 | 338701,31| 4,23
rodinné prostredie
Nihradn3 — -
OP [Z DOP 2016/4.2.1/03 | \ahradnd starostlivost = prirodzené 14 500 000,00 593032506| 1211626,61| 835
rodinné prostredie
OP L'Z DOP 2018/4.2.1/01 | Podpora opatrovatelskej sluzby 50 000 000,00 49 869 082,68 | 5805944,67 11,61
DOPnaDI| 223312864,00| 78500837,07| 8815060,76| 3,94
OP LZ NP 2015/4.2.1/01 | Podpora opatrovatelskej sluzby 40399 189,00 | 40399 188,67 | 39491404,43| 97,75
OP [Z NP 2015/4.2.1/02 | "odpora deinstitucionalizicie 1447274900 14472 748,63 | 10307590,36 | 71,22
nahradnej starostlivosti
Podpora deinstitucionalizacie
OP L'Z NP 2017/4.2.1/02 nahradnej starostlivosti v 5124 850,00 4962 342,99 1411427,82 27,54
zariadeniach
Deinstitucionalizacia socialnych
OP [Z NP 2018/4.2.1/01 |sluZieb — podpora transformacnych 7 135 530,00 7 125 849,69 802 388,55 11,24
timov
OP [Z NP 2018/4.2.1/02 | "odpora deinstitucionalizicie 39407000,00| 39436494,76| 186101517| 4,72
nahradnej starostlivosti Il
OP Z NP 2018/4.2.1/03 STL?;&"“ terénnej opatrovatelskej 4120 103,00 4120102,32| 17111551 4,15
NPnaDI| 110659421,00| 110516727,06| 54044941,84| 48,84
DEINSTITUCIONALIZACIA | 333972285,00| 189017 564,13 | 62 860002,60| 18,82

Zdroj udajov:

ITMS2014+, spracoval: oddelenie hodnotenia, odbor monitorovania a hodnotenia

11




Tabulka 2 Stav jednotlivych vyziev k 31.12.2019

Pocet Pocet
Pocet Pocet uzatvorenych ukoncenych
Vyzva Skrateny nazov Stav hodnotiacich predloZenych zmlav projektov
kol ZoNFP o poskytnuti
NFP
Dopytovo orientované vyzvy (DOP)
IROP-PO2-5C211-2017-17 | Deinétitucionalizacia existujucich zariadeni \2/‘2’2_: azgi‘fena °d 19 19 15 0
IROP-P0O2-5C211-2018-27 | Nahradné starostlivost — komunitné sluzby \3/‘1’2_: azgiagweta 2 126 0 0
OP [Z DOP 2016/4.2.1/01 Nahradn.a starostlivost — otvorené Vyzva uzavreta 5 21 12 0
prostredie 2.7.2018
Nah - livost — nah : rodinng 1wy .
OP [Z DOP 2016/4.2.1/02 a radn.a starostlivost — ndhradné rodinné | Vyzva uzavreta 5 10 6 0
prostredie 2.7.2018
, Nahradna starostlivost — prirodzené Vyzva uzavreta
OP LZ DOP 2016/4.2.1/03 rodinné prostredie 2.7.2018 > 32 23 0
- Vy ta
OP L'Z DOP 2018/4.2.1/01 | Podpora opatrovatelskej sluzby 2\8/z;/azgia9vre a 3 382 290 0

Zdroj udajov: ITMS2014+, spracoval: oddelenie hodnotenia, odbor monitorovania a hodnotenia




Tabulka 3 Stav jednotlivych vyzvani k 31.12.2019

Pocet Pocet
Pocet Pocet uzatvorenych ukonéenych
Vyzvanie Skrateny nazov Stav hodnotiacich predloZenych zmlav projektov
kol ZoNFP o poskytnuti
NFP
Narodné projekty (NP)
Vyzvanie uzavreté NP riadne
OP LZ NP 2015/4.2.1/01 | Podpora opatrovatelskej sluzby 1.2.2016 ukonceny
o 31.7.2018
Podpora deinstitucionalizacie nahradnej Vyzvanie uzavreté NP rlavdn(le
OP L'Z NP 2015/4.2.1/02 starostlivosti 26.2.2016 ukonceny
27.5.2019
Podpora deinstitucionalizacie nahradnej Vyzvanie uzavreté NP riadne
OP 'Z NP 2017/4.2.1/02 . . . K ukonceny
starostlivosti v zariadeniach 28.2.2018 3182019

OP ['Z NP 2018/4.2.1/01

Deinstitucionalizacia socidlnych sluzieb —
podpora transformacnych timov

Vyzvanie uzavreté
15.10.2018

OP ['Z NP 2018/4.2.1/02

Podpora deinstitucionalizacie ndhradnej
starostlivosti Il

Vyzvanie uzavreté
18.12.2018

OP L'Z NP 2018/4.2.1/03

Podpora terénnej opatrovatelskej sluzby

Vyzvanie uzavreté
28.2.2019

Realizacia NP
planovana do
oktdbra 2023

Realizacia NP
pldnovand do
decembra
2022

Realizacia NP
planovana do
maja 2021

Zdroj udajov: ITMS2014+, spracoval: oddelenie hodnotenia, odbor monitorovania a hodnotenia
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Na zaklade udajov 0 alokovanych, kontrahovanych a ¢erpanych prostriedkoch tykajucich sa
jednotlivych NP a DOP mozno konstatovat’ nasledovné skutocnosti:

> projekty cez dopytovo orientované vyzvy (DOP): celkovo za DOP dosiahlo
kontrahovanie (35 % alokovanych prostriedkov) a ¢erpanie (3,9 % alokovanych
prostriedkov) k 31.12.2019 pomerne nizku tiroven, pretoze proces DI sa stale rozbieha,
prebichajii hodnotiace kola vyziev, predkladaju sa ZoNFP, uzatvaraji sa zmluvy
0 poskytnuti NFP. K nizkej Grovni ¢erpania prostriedkov prispievaji aj dovody uvedené
v kapitole 4 ,,Zavery a odporacania“. Vynimkou je tu DOP ,,Podpora opatrovatel'skej
sluzby* s vysokou uroviiou zazmluvnenia. Cerpanie Vv jednotlivych DOP sa pohybuje
vintervale od 0 % (,,Nahradna starostlivost — komunitné sluzby*) do 9 % alokacie
(,,Nahradna starostlivost’ — otvorené prostredie®);

» narodné projekty (NP): ohladom kontrahovania a ¢erpania prostriedkov tu mozno
konstatovat’ lep$iu situaciu, naol’ko celkovo za NP kontrahovanie dosiahlo troven 99 %
a Cerpanie 48 % alokovanych prostriedkov. V jednotlivych NP bol vykazany vysoky
stupen kontrahovania (96 az 99% alokacie), pricom dva NP (,,Podpora opatrovatel'skej
sluzby*“ a ,,Podpora DI nahradne;j starostlivosti*) boli uz ukonéené s vycerpanim 97 %,
resp. 71 % alokovanych zdrojov. V pripade ostatnych 4 NP dosiahlo ¢erpanie hodnotu
4,15 %, 4,7 %, 11 %, 27 % alokovanych prostriedkov.

3.2.1 Stav vyziev a vyzvani na deinstitucionalizaciu systému socidlnych sluzieb a nahradne;j
starostlivosti k 31.12.2019

- Podpora prechodu poskytovania socialnych sluZieb a socialnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately z inStituciondlnej formy na komunitnu

(proces deinStitucionalizacie existujucich zariadeni)
(IROP-P0O2-5C211-2017-17)

Dopytovo-orientovand vyzva zamerand na transforméciu detskych domovov a
deinstitucionalizaciu zariadeni socidlnych sluZieb s alokaciou 67 449 470 EUR (zdroj EU),
z toho 62 699 470,00 EUR pre menej rozvinuté regiony a 4 750 000,00 EUR pre viac
rozvinuté regiony, bola vyhlasena 22. maja 2017. Doteraz bolo ukonéenych 10 hodnotiacich
kol.

V ramci vyzvy je mozné podporit’ len také projekty, ktoré su v sulade s prislusnou
legislativou Slovenskej republiky, prisluSnymi narodnymi stratégiami a Transformacnym
planom zariadenia. Podporit’ tak moZno len objekty v socidlnych sluzbach, ktoré budi mat’
max. kapacitu 12 miest v jednom objekte s max. kapacitou 6 miest v jednej bytovej jednotke,
resp. v nahradnej starostlivosti max. kapacitu 10 miest v 1 bytovej jednotke a max. 1 bytova
jednotku v 1 objekte.

K 31. decembru 2019 bolo predlozenych spolu 19 Ziadosti o nendvratny financny prispevok
s celkovou ziadanou vyskou nendvratného finanéného prispevku 30 803 249,93 EUR (zdroj
EU a SR), z toho 17 Ziadosti pre menej rozvinuté regiony v sume 24 662 401,08 EUR (zdroj
EU a SR). Podpisanych bolo 15 zmliiv o poskytnuti nendvratného financného prispeviku
v celkovom objeme 18 110 850,23 EUR (zdroj EU), z toho 13 pre menej rozvinuté regiony



v sume 14 878 824,52 EUR (zdroj EU). K uvedenému datumu sa vy&erpalo 394 432,05 EUR
(zdroj EU) v menej rozvinutych regionoch.

- Podpora poskytovania novych a existujiucich socidlnych sluZieb
a socialnopravnej ochrany deti asocialnej kurately v zariadeniach na

komunitnej urovni
(IROP-P0O2-SC211-2018-27)

Vyzva bola vyhlasend 27. juna 2018 a uzavreta 31. maja 2019. V ramci uvedenej dopytovo
orientovanej vyzvy s celkovou alokdciou 72363 39,00 EUR (zdroj EU), ztoho
67 546 669,00 EUR pre menej rozvinuté regiony, a dvojkolovym procesom vyberu
projektov sa podporila rekonstrukcia, rozsirovanie a modernizicia objektov existujucich
zariadeni, ktoré uz poskytuju a zabezpecuju sluzby na komunitnej baze, resp. zriad'ovanie
a vystavba novych objektov vratane takych, ktoré poskytuji inovativne formy komunitnej
starostlivosti, opatrenia na podporu zotrvania/navratu deti v prirodzenom rodinnom
prostredi, resp. podporu nahradného rodinného prostredia, investovanie do materidlno-
technického vybavenia zariadeni a opatrenia na zvysenie energetickej hospodarnosti budov
(posledné je mozné len v kombinacii s predchddzajucimi aktivitami podporujicimi
deinstitucionalizaciu zariadeni).

Prijatych bolo 126 Ziadosti o nenavratny financny prispevok s celkovou Ziadanou vySkou
nenavratného finan¢ného prispevku 102 823 117,43 EUR, z toho 87 004 255,28 EUR pre
menej rozvinuté regiony.

K 31. decembru 2019 nebola uzatvorend ziadna zmluva o0 poskytnuti nendvratného

financného prispevku a v ramci tejto vyzvy sa k uvedenému datumu necerpali Ziadne zdroje
(EU, SR).

- Podpora vykonu opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
v otvorenom prostredi a zefektivnenie resocializacie drogovych a inych
zavislosti
OP LZ DOP 2016/4.2.1/01

Dopytovo orientovana vyzva s alokaciou 11 mil. EUR (zdroj EU), z toho 7 mil. EUR pre
menej rozvinuté regiony a 4 mil. EUR pre viac rozvinuté regiony, bola zamerand na rozvoj
programov, aktivit a odbornych ¢innosti na obmedzenie a odstrafiovanie negativnych
vplyvov, ktoré ohrozuju psychicky, fyzicky alebo socidlny vyvin dietat’a a plnoletej fyzicke;j
osoby (pracu s klientmi ohrozenymi drogovymi a inymi zévislost'ami), rozvoj vychovnych
a socidlnych skupinovych programov a resocializacnych programov v resocializatnych
strediskach pre drogovo a inak zavislych a podporu opatreni vykonavanych pre klientov na
komunitnej Grovni so zameranim na zapojenie sa do Zivota.

Vyzva bola vyhldsend od 1. decembra 2016 do 02. jula 2018, pocas vyzvy sa uskutoc¢nilo 5
kol. V ramci vyzvy bolo predlozenych 21 Ziadosti o nenavratny financny prispevok,
s celkovou Ziadanou vySkou nenavratného finan¢ného prispevku 6 499 682,25 EUR. Z nich
bolo 15 ziadosti s celkovou ziadanou vySkou nenavratného finan¢ného prispevku
4 872 570,79 EUR pre menej rozvinuté regiony.
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K 31. decembru 2019 bolo uzatvorenych 12 zmluv o nendvratnom financnom prispevku,
s celkovou zazmluvnenou sumou 3 814 171,99 EUR, z toho 3 051 032,93 EUR zo zdroja
EU. Z nich bolo 8 zmltv pre menej rozvinuté regiény so zazmluvnenou sumou nenévratného
finanéného prispevku 2 832 557,97 EUR, z toho 2534 393,97 EUR zo zdroja EU.
Vycerpanych bolo celkom 1 064 356,12 EUR, z toho 926 331,76 EUR v menej rozvinutych
regioénoch (zdroj EU).

- Podpora vykonu opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

v nahradnom rodinnom prostredi
OP LZ DOP 2016/4.2.1/02

Dopytovo orientovana vyzva s alokaciou 8 mil. EUR (zdroj EU), z toho 6 mil. EUR pre
menej rozvinuté regiony a 2 mil. EUR pre viac rozvinuté regiony, bola zamerana na pripravu
na nahradnti rodinnt starostlivost a odborni pomoc na ulahCenie zabezpeCovania
nahradného rodinného prostredia pre dieta.

Vyzva bola vyhlasend 5. januara 2017 a uzatvorena 2. jula 2018. Pocas vyzvy sa uskutoc¢nilo
5 kol. V ramci vyzvy bolo predlozenych spolu 10 Ziadosti o nendvratny financny prispevok
s celkovou ziadanou vyskou nendvratného finanéného prispevku 3 369 055,40 EUR, z nich
bolo 6 ziadosti pre menej rozvinuté regidny na sumu nendvratného finanéného prispevku
2 132 520,38 EUR.

K 31. decembru 2019 bolo uzatvorenych 6 zmluv o nenavratnom financnom prispevku S
celkovou zazmluvnenou sumou nendvratného finanéného prispevku 2 003 730,25 EUR, z
toho 1 539 546,15 EUR zo zdroja EU. Z nich boli pre menej rozvinuté regidény uzatvorené
4 zmluvy so sumou nenavratného finan¢ného prispevku vo vyske 1316 296,35 EUR
(1177 738,84 EUR zo zdroja EU). K uvedenému datumu bolo vy&erpanych celkom 338
701,31 EUR (zdroj EU), z toho 262 238,12 EUR v menej rozvinutych regionoch.

- Podpora vykonu opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
v prirodzenom rodinnom prostredi
OP LZ DOP 2016/4.2.1/03

Dopytovo orientovana vyzva s alokaciou 14,5 mil. EUR (zdroj EU), z toho 10 mil. EUR pre
menej rozvinuté regiony a 4,5 mil. EUR pre viac rozvinuté regiony, bola zamerana najmé na
vykondvanie vybranych vychovnych opatreni vratane odbornej diagnostiky, vychovnych
alebo socialnych programov vratane skupinovych, opatreni vykondvanych ambulantnou
formou, najmi socialnej prace, odbornej diagnostiky, Specidlneho poradenstva, pomoci na
zvladnutie krizy, psychologickej starostlivosti, resp. lieCebno—vychovnej starostlivosti.

Vyzva bola vyhladsend od 12. januara 2017 do 2. jala 2018, uskuto¢nilo sa 5 kol. V ramci
vyzvy bolo predlozenych 32 Ziadosti o nenavratny financny prispevok s celkovou Ziadanou
vyskou nendvratného finan¢ného prispevku 11 070 610,23 EUR. Z nich bolo 21 Ziadosti so
sumou 7 485 226,61 EUR pre menej rozvinuté regiony.

K 31. decembru 2019 bolo uzatvorenych 22 zmluv o nendvratnom financnom prispevku
s celkovou zazmluvnenou sumou nenavratného finanéného prispevku 7 771 686,18 EUR (z
toho 5930 325,06 EUR zo zdroja EU); z nich bolo 13 zmlav so sumou 4 991 315,15 EUR
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(z toho 4 465 913,56 EUR zdroj EU) pre menej rozvinuté regiony. K uvedenému datumu sa
vyCerpalo celkom 1 211 626,61 EUR (zdroj EU), ztoho 759 822,26 EUR v menej
rozvinutych regidonoch.

- Dopytovo orientovana vyzva: Podpora opatrovatel’skej sluzby
(OP LZ DOP 2018/4.2.1/01)

Dopytovo orientovand vyzva bola vyhlasend 29. juna 2018 a uzavreta 28. februara 2019.
P6ovodna alokacia 34 050 000,00 EUR bola kvoéli vicsiemu zaujmu ziadatel'ov zvySena na
50 000 000,00 mil. EUR (zdroj EU), z toho 47 430 250 EUR pre menej rozvinuté regiony
a2569 750 EUR pre viac rozvinuté¢ regiony. Zamerand je na podporu poskytovania
opatrovatel'skej sluzby ako socidlnej sluzby vykonavanej v zmysle ustanoveni zakona ¢.
448/2008 o socialnych sluzbach.

K 31. decembru 2019 bolo v ramci vyzvy predlozenych 382 Ziadosti o nendavratny financny
prispevok s celkovou ziadanou vySkou nendvratného finanéného prispevku
82 315 206,66 EUR (zdroj EU a SR), ztoho bolo 359 Ziadosti o nendvratny finanény
prispevok vo vyske 76 643 833,50 EUR (zdroj EU a SR) pre menej rozvinuté regiony.
Uzatvorenych bolo 290 zmliv o nendvratnom financnom prispevku s celkovou
zazmluvnenou sumou 60 679 353,63 EUR (zdroj EU a SR), z toho 49 869 082,68 EUR z0
zdroja EU. Z uzatvorenych zmliv bolo 272 zmlav vo vyske 55 798 302,47 EUR (zdroj EU
a SR), z toho 47 428 557,10 EUR zo zdroja EU pre menej rozvinuté regiony.

K uvedenému datumu sa vy&erpalo 5 805 944,67 EUR (zdroj EU), z toho 5 636 891,48 EUR
pre menej rozvinuté regiony.

- Narodny projekt Podpora opatrovatel’skej sluzby
(OP Z NP 2015/4.2.1/01)

Vyzvanie na narodny projekt s alokaciou 40399 188,66 EUR (zdroj EU), ztoho
37528 518,42 EUR pre menej rozvinuté regiony a 2 870 670,24 EUR pre viac rozvinuté
regiony, bolo vyhlasené 30. novembra 2015 a uzatvorené 1. februara 2016.

Nérodny projekt sa realizoval od 01. novembra 2015 do 31. jula 2018 (33 mesiacov) na
celom tzemi Slovenskej republiky. Opravnenymi uZivatel'mi boli partneri projektu — verejni
a neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb, ktori neposkytovali tieto sluzby za ucelom
zisku a nefinancovali naklady spojené s vykonom opatrovatel'skej sluzby na podporenych
pracovnych miestach do vysky transferu prostrednictvom inych zdrojov. Opravnenymi
cielovymi skupinami boli nezamestnani, dlhodobo nezamestnani, osoby do veku 25 rokov
a nad 54 rokov a zamestnané osoby vratane samostatne zarobkovo ¢innych osob.

Hlavnym cielom narodného projektu bolo podporit’ d’alsi rozvoj domacej opatrovatel'ske;
sluzby za G¢elom predchadzania umiestiiovania fyzickych osob odkazanych na pomoc inej
0soby pri sebaobsluhe do pobytovych zariadeni socialnych sluZieb. V ramci projektu bola
snaha umoznit’ poskytovanie opatrovatel'skej sluzby vic¢Siemu poctu os6b odkdzanych na
pomoc inej osoby v prirodzenom domdcom prostredi, zvysit® dostupnost’ opatrovatel'skej
sluzby, vytvorit/udrzat’ pracovné miesta a podporit’ tak zamestnanost’ vo vSetkych regionoch
Slovenska. V projekte boli vykonané rozsiahlejSie zmeny, ktoré vychadzali z
implementacnej praxe z ukoncené¢ho narodného projektu v predchddzajicom programovom
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obdobi v ramci OP ZaSI realizovaného v rokoch 2014 az 2015 s celkovou vyskou alokéacie
28 mil. Eur.

Podmienky podpory boli nastavené tak, aby sa zabezpecila uizemna proporcionalita podpory
podla velkosti samospravnych krajov a zaroven doSlo aj k rozSireniu aktivit na izemie
Bratislavského samospravneho kraja. Projekt umoznil aj véacSiu flexibilitu uvézkov
opatrovateliek tak, aby poskytovatel’ mohol lepSie pokryt’ potreby opatrovanych. Vystupom
projektu je, okrem samotného zabezpecenia vykonu opatrovatel'skej sluzby, aj navrh
systémového zabezpecenia opatrovatel'skej sluzby a kompardcia poznatkov cezhrani¢nej
spoluprace v ramci narodného projektu.

Po uplynuti doby implementacie narodného projektu mozno konstatovat’, ze naplnil svoje
stanovené ciele. Realizaciou narodného projektu sa podporilo poskytovanie opatrovatel’'skej
sluzby 5 537 prijimatelom a na strane druhej sa podporili pracovné miesta pre
opatrovatel'ov/opatrovatel’ky v pocte 3 783 (predpokladany pocet podporenych pracovnych
miest opatrovatel'ov/opatrovateliek bol 3 300).

K31. decembru 2019 boli alokovan¢ a zazmluvnen¢ financ¢né prostriedky vycerpané vo
vyske 39 491 404,43 EUR (zdroj EU), z toho 37 760 278,97 EUR v menej rozvinutych
regionoch.

- Podpora deinStitucionalizicie nahradnej starostlivosti
OP Z NP 2015/4.2.1/02

Vyzvanie na narodny projekt s alokaciou 14472 748,63 EUR (zdroj EU), ztoho
13554 623,63 EUR pre menej rozvinuté regiony a 918 125,00 EUR pre viac rozvinuté
regiony, bolo vyhlasené 17. decembra 2015 a uzatvorené 26. februara 2016.

Hlavnym cielom projektu je podpora procesu nahradnej starostlivosti prostrednictvom
aktivit na predchadzanie umiestiiovania deti do zariadeni, na podporu rozvoja a vzdelavania
zamestnancov, ktori poskytujii sluzby alebo zabezpecuju starostlivost’ o klientov,
a kl"acovych aktérov v procese deinstitucionalizacie, na podporu vykonu odbornych ¢innosti
(socialnej prace, psycholodgie, pedagogiky a i.) v prirodzenom prostredi klientov a na
podporu systémovych zmien. Prijimatefom pomoci je Ustredie prace, socialnych veci
arodiny, opravnenou cielovou skupinou st zamestnané osoby vriatane samostatne
zéarobkovo ¢innych o0sob.

Projekt bol riadne ukonceny 27. méja 2019, k 31. decembru 2019 bolo zo zazmluvnenej
sumy 14 472 748,63 EUR (zdroj EU), vyCerpanych 10 307 590,36 EUR, z toho 9 841 687,40
EUR v menej rozvinutych regionoch.

- Podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti v zariadeniach
OP LZ NP 2017/4.2.1/02

Vyzvanie na narodny projekt s alokaciou 5 124 850 EUR (zdroj EU) bolo vyhlasené 5.
decembra 2017 a uzatvoren¢ 28. februara 2018.

Hlavnym ciel'om narodného projektu je zavedenie Strukturalnych a inovativnych zmien v
zariadeniach socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a posun v  procese
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transformacie a deinstitucionalizacie starostlivosti o dieta, a to najmid podporenim
kvalitativneho a kvantitativneho posilnenia prace s rodinou dietat’a, aby sa predchadzalo
nariad’ovaniu tstavne;j starostlivosti. Prijimatelom pomoci je Ustredie prace, socialnych veci
a rodiny, podporovanymi aktivitami aktivity na znizenie negativnych vplyvov institicie na
vyvin dietata v ndhradnej starostlivosti, napr. Specifické programy na sanaciu rodin, na
predchadzanie arieSenie konfliktov vrodine, na podporu kompletnosti opatreni
vykonavanych v zariadeni, na podporu interdisciplinarnej spoluprace na rieSeniach, atd’., t. .
deinstitucionalizacia existujucich zariadeni ndhradnej starostlivosti. Ciel'ovymi skupinami
su deti a plnoleté fyzické osoby, pre ktoré sa vykonavajui opatrenia socialnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately, subjekty vykonavajuce tieto opatrenia a zamestnanci vykonavajuci
politiky a opatrenia v oblasti socialneho za¢lenenia vo verejnom aj neverejnom sektore.

K 31. decembru 2019 bolo zo zazmluvnenej sumy 4 962 342,99 EUR (zdroj EU), z toho
472488421 EUR pre menej rozvinuté regiony, vycerpanych zo zdroja EU
1411 427,82 EUR, z toho 1 371 515,01 EUR pre menej rozvinuté regiony.

- Narodny projekt DeinStitucionalizacia zariadeni socialnych sluZieb — Podpora
transformacnych timov
(OP LZ NP 2018/4.2.1/01)

Vyzvanie bolo vyhlasené 3. augusta 2018 a uzatvorené 15. oktobra 2018. Dévodom
oneskorenia spustenia dlho oc¢akavaného narodného projektu (jeho zamer bol schvéleny
V juni 2015) boli otvorené otazky spolufinancovania partnerov, ako aj aplikovania pravidiel
Statnej pomoci (pomoci de minimis) pri vzdeldvani a poradenskych aktivitach partnerov
v obdobi rokov 2016 a 2017. Na zéaklade dodatocnych zmien bol zamer narodného projektu
nanovo schvaleny v juni 2017. V roku 2018 sa podarilo otvorené otazky vyriesit’ a vyzvanie
vyhlasit’.

Hlavnym cielom projektu je priprava, kreovanie a systematickd metodickd podpora
transformacénych timov pri tvorbe transformacnych planov konkrétnych zariadeni socidlnych
sluzieb zapojenych do procesu deinstitucionalizacie, so zameranim najmé na zariadenia
socidlnych sluzieb s kapacitou viac ako 40 klientov, a naStartovanie transformac¢nych
procesov v komunitadch, kde sa tieto uz transformované zariadenia budu nachddzat’.
Vysledkom tejto podpory je vytvorenie transformaénych planov pre konkrétne zariadenia
socidlnych sluZieb, ktoré st nevyhnutné pre zabezpecenie synergie s Integrovanym
regionalnym operaénym programom.

Projekt sa realizuje v partnerstve Implementacnej agentiry Ministerstva prace, sociadlnych
veci a rodiny Slovenskej republiky s tromi partnerskymi neziskovymi organizaciami, Radou
pre poradenstvo v socialnej préaci, Slovenskou uniou podporovaného zamestnavania a CEDA
— Vyskumnym a Skoliacim centrom bezbariérového navrhovania Fakulty architektary
Slovenskej technickej univerzity, ktoré si vecne zodpovedné za zakladné oblasti podpory v
procese deinstitucionalizacie — socidlne sluzby, zmeny fyzického prostredia, zamestnavanie
a aktivizaciu.

Zapojit’ sa do projektu je umoznené kazdému velkokapacitnému pobytovému zariadeniu

socialnych sluzieb zcelého uzemia Slovenska, ktoré o podporu pri procese
deinstitucionalizacie prejavilo zaujem a spliia predpisané poziadavky.
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V prvej faze sa nadalej podporované zariadenia socialnych sluzieb v procese
deinstitucionalizacie, ktorych podpora zacala uz v programovom obdobi 2007 — 2013 v
ramci OP ZaSI prostrednictvom NP Podpora procesu deinstitucionalizacie a transformdcie
zariadeni socidalnych sluzieb, na ktory tento sucasny narodny projekt priamo nadvizuje.
Implementacia NP zaroven prinesie konkrétne navrhy a odporucania na zmenu legislativy
pre d’al§iu podporu procesu prechodu z instituciondlnej na komunitni starostlivost’. NP bude
trvat’ od augusta 2018 do oktobra 2023.

K 31. decembru 2019 bolo z alokovanych 7 135530 EUR (zdroj EU) zazmluvnenych
7 125 849,68 EUR (zdroj EU), ztoho 6621 033,70 EUR pre menej rozvinuté regiony.
Vycerpanych bolo 802 388,55 EUR zo zdroja EU, ztoho 747 486,93 EUR v menej
rozvinutych regiénoch.

- Podpora deinstitucionalizicie nahradnej starostlivosti — 111
(OP LZ NP 2018/4.2.1/02)

Vyzvanie s alokaciou 39 407 000 EUR (zdroj EU) bolo vyhlasené 24. oktobra 2018
a uzavreté 18. decembra 2018.

Cielom narodného projektu je podpora deinstitucionalizdcie nahradnej starostlivosti,
osobitne zvySenie dostupnosti odbornej pomoci a skvalitnenie vykonavania opatreni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pre dieta a rodinu v ramci menej aj viac
rozvinutych regiénov. Prijimatelom pomoci je Ustredie prace, socialnych veci a rodiny,
podporovanymi aktivitami aktivity na zniZenie negativnych vplyvov inStitucie na vyvin
dietata v nahradnej starostlivosti, napr. Specifické programy na sanédciu rodin, na
predchddzanie a rieSenie konfliktov v rodine, na podporu kompletnosti opatreni
vykondvanych v zariadeniach, na podporu interdisciplindrnej spoluprace na rieSeniach, atd’.,
t. j. deinStitucionalizacia existujucich zariadeni ndhradnej starostlivosti. Cielovymi
skupinami st deti a plnoleté fyzické osoby, pre ktoré sa vykondvajii opatrenia
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, subjekty vykonavajuce tieto opatrenia a
zamestnanci vykonavajuci politiky a opatrenia v oblasti socidlneho zaclenenia vo verejnom
aj neverejnom sektore.

K 31. decembru 2019 bolo zo zazmluvnenych 39 436 494,77 EUR (zdroj EU), z toho 37
153 256,44 EUR pre menej rozvinuté regiony, vycerpanych 1 861 015,17 EUR (zdroj EU),
z toho 1 758 756,68 EUR pre menej rozvinuté regiony.

- Narodny projekt Podpora rozvoja a dostupnosti terénnej opatrovatel’skej
sluzby
(OP LZ NP 2018/4.2.1/03)

Vyzvanie s alokaciou 4 120 103,00 EUR (zdroj EU) bolo vyhlasené od 27. decembra 2018
do 28. februara 2019.

Cielom narodného projektu je zvySenie dostupnosti opatrovatel'skej sluzby pre obcanov
s tazkym zdravotnym postihnutim, s nepriaznivym zdravotnym stavom a pre seniorov
prostrednictvom podpory opatrovatel'skej sluzby v malych obciach do 1 000 obyvatel'ov,
ktoré neposkytuji opatrovatel'ska sluzbu v zmysle zédkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach, zvysenie informovanosti o povinnosti obci poskytovat alebo zabezpecovat
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opatrovatel'sku sluzbu, ako aj podpora zvySovania profesionality vykonu poskytovanej
opatrovatel'skej sluzby podporou vzdeldvania a supervizie podporenych opatrovateliek.
Prijimatel'om pomoci je Implementatnd agentira Ministerstva préace, socialnych veci
arodiny Slovenskej republiky, hlavnou opravnenou aktivitou bude podpora rozvoja
a dostupnosti terénnej opatrovatel'skej sluzby azvySovanie urovne poskytovania
opatrovatel'skej sluzby v ramci celého Slovenska, t. j. menej rozvinutych a viac rozvinutych
regionov. Cielovymi skupinami su verejni poskytovatelia socidlnej sluzby, zamestnanci
vykonavajuci politiky a opatrenia v oblasti socialneho za¢lenenia vo verejnom sektore a deti
a plnoleté fyzické osoby, ktorym sa poskytuja socialne sluzby.

K 31. decembru 2019 sa zalokovanych azazmluvnenych prostriedkov nenavratného
finanéného prispevku vo vyske 4 928 395,09 EUR (zdroj EU a SR), z toho 4 120 102,32
EUR zo zdroja EU, vy&erpalo 171 115,51 EUR (zdroj EU), z toho 160 900,91 EUR pre
menej rozvinuté regiony.

Tabul’kovy a graficky prehl’ad vyvoja implementacie vyziev a vyzvani v rokoch 2018
a 2019 sa nachadza v prilohe ¢.1.

3.2.2 Investicnda podpora procesu deinstitucionalizacie z Integrovaného regionalneho
operacného programu

S procesom deinstitucionalizacie ndhradnej starostlivosti stivisia 2 dopytovo orientované vyzvy
z IROP, ktoré¢ by mali vyrazne podporit systémové zmeny. Ich ulohou je podporovat
rekonstrukciu, rozSirovanie a modernizaciu uz existujicich zariadeni, resp. vystavbu novych
objektov ainvesticie do materialno-technického vybavenia takychto zariadeni. V zmysle
podmienok vyziev podporit’ moZno len objekty v socidlnych sluzbach, ktoré¢ budi mat’” max.
kapacitu 12 miest v jednom objekte s max. kapacitou 6 miest v jednej bytovej jednotke, resp.
v nahradnej starostlivosti max. kapacitu 10 miest v 1 bytovej jednotke a max. 1 bytovia jednotku
v 1 objekte.

Z hladiska potreby synergie a doplnkovosti medzi projektami financovanymi z IROP a OP LZ
(Specificky ciel 4.2.1) mad zasadny vyznam realizdcia narodného projektu OP LZ NP
2018/4.2.1/01 (Podpora transformacnych timov pri deinStitucionalizacii socidlnych sluzieb),
ktorého cielom je priprava, vytvorenie a metodicka podpora tzv. transformacnych timov pri
tvorbe transformaénych pldnov pre konkrétne zariadenia socidlnych sluzieb zaradenych do
procesu deinStitucionalizacie a priprava zamestnancov zariadeni na transformdaciu (najma
zariadenia s kapacitou viac ako 40 klientov); transformované zariadenia sa nasledne mézu
zapojit’ do vyssie uvedenej vyzvy IROP tykajucej sa deinstitucionalizacie existujucich zariadeni.
Z celkovej alokacie na tento NP 7 135 530 EUR bolo k 31.12.2019 kontrahovanych 7 125 849,68
EUR (zdroj EU) a vy&erpalo 802 000 EUR (zdroj EU). Projekt sa ma realizovat’ do oktobra 2023.

V pripade vyzvy IROP-PO2-SC211-2017-17 (proces deinstitucionalizcie existujlicich
zariadeni) sak 31.12.2019 kontrahovalo 18,1 mil. EUR (zdroj EU) a &erpalo 394 000 EUR (zdroj
EU) z celkovej alokécie na vyzvu 67 mil. EUR. Avsak v ramci vyzvy IROP-PO2-SC211-2018-
27 (podpora poskytovania novych a existujucich socialnych sluzieb a socialnopravnej ochrany
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deti a socialnej kurately v zariadeniach na komunitnej urovni) s celkovou alokaciou 72 mil. EUR
nebola k 31.12.2019 uzatvorena ani jedna zmluva o poskytnuti NFP a ani nebolo zaznamenané
&erpanie prostriedkov (EU, SR).

V ramci vyzvy IROP k $pecifickému ciel'u 2.1.1 sa ukazalo, ze samospravne kraje a rozpoctové
organizacie prejavili od otvorenia vyzvy do konca roka 2019 vys§i zaujem o podporu
deinstitucionalizacie, ako neverejni poskytovatelia. Na implementaciu mohol mat’ ¢iastocne
vplyv fakt, Zze neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb boli do procesu strategického
planovania zapajani len minimalne. V IROP je totiz realna podpora projektov ovplyvnena
regiondlnymi investicnymi Uzemnymi stratégiami (RIUS) samospravnych krajov. Dlhodobo
absentovala metodika zo strany IROP, neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb a mensie
samospravy boli do procesu tvorby RIUS zapdjané len minimalne (Cangar, Machajdikova.
2018). Z geografického hladiska si miesta realizacie rozmiestnené rovnomerne po celom
Slovensku s prevahou vysky alokovanych zdrojov na zapade a vychode krajiny.

g€
>
g
= 7€
=
6¢€
5€
4€ B samospravny kraj
Te B rozpoctova organizacia
obec, mesto
2€ H neziskova organizacia
1€ H cirkevna organizacia
® akciova spolocnost’
0€ P
Starostlivost’ o Starostlivost o Ostatna starostlivost NeS$pecifikovana
starSie osoby a  osoby s mentalnym v pobytovych oblast’ socialneho
osoby so postihnutim, zariadeniach zabezpeCenia
zdravotnym dusevne choré a
postihnutim v drogovo zavislé
pobytovych osoby v pobytovych
zariadeniach zariadeniach

Obrdzok 1: Schvilené sumy (EU zdroje) vo vyzve IROP-PO2-SC211-2017-17 k 31.12.2019
podla pravnej formy a SK-NACE.
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Obrdzok 2: Schvdlené sumy (EU zdroje) vo vyzve IROP-PO2-SC211-2017-17 k 31.12.2019

Pozn.: vel'kost kruhu vyjadruje vysku schvileného prispevku z EU zdrojov

Na zaklade tychto vysledkov je vhodné v d’alSom hodnoteni preskumat’ kapacity
prevadzkovatel'ov a geografické rozlozenie zariadeni socidlnych sluzieb a korelovat’ ich
s vysledkami vyzvy.

4 Zavery a odporucania

4.1  Zavery z prvej fazy hodnotenia

V socialnej oblasti hra ¢oraz vyznamnejSiu tlohu proces tzv. deinstitucionalizacie socidlnych
sluzieb a nahradnej starostlivosti, t.j. prechodu starostlivosti o osoby s r6znymi potrebami z
institucionalnej formy na starostlivost na komunitnej urovni transformaciou existujucich
dlhodobych pobytovych zariadeni. V PO 2014-2020 sa deinstitucionalizécia v SR podporuje z
prostriedkov ESIF formou narodnych a dopytovo orientovanych projektov v ramci operaénych
programov Ludské zdroje (vzdeldvanie zamestnancov a odborného personalu poskytujuceho
socialne sluzby, mzdy tohto persondlu) a Integrovaného regiondlneho opera¢ného programu
(rekonStrukcia a modernizécia existujuicich objektov a ich materidlno-technického vybavenia).

Hodnotenie konstatuje nizku ucast’ opravnenych ziadatel'ov vo vyzvach IROP, ¢im sa zaroven
stieraju planované synergie S OP LZ v procese DI. Z doplnujucich pouzitych materidlov
k procesu deinstitucionalizacie (vid prilohy 4 a 5) je mozné urobit’ nasledujtce zavery.
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Problémové oblasti procesu deinstitucionalizacie

nizky zaujem poskytovatelov socialnych sluzieb a socidlnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately;

nedostato¢né Skolenie zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb na zmeny v zariadeni
a ich nizke finan¢né ohodnotenie;

nezaujem rodin o zmenu pobytovej sluzby;

nepripravenost’ samosprav na proces deinstitucionalizacie;

odpor verejnosti k umiestneniu socialneho zariadenia vo svojom okoli;
absencia praktickych navodov na deinstitucionalizaciu;

pravne predpisy nedostatoéne reflektujice potreby procesu DI a transformacie socialnych
sluzieb;

obava z udrzatelnosti zariadeni (pracovna skupina pre koordinidciu OPLZ a IROP pre
oblast’ deinStitucionalizécie navrhla podmienku zapojenia samosprav [pri predkladani
ziadosti], ktoré by mali garantovat’ udrzatelnost’ a podporu rozvoja komunitnych
socialnych sluzieb);

nedostatok vhodnych nehnutel'nosti pre umiestnenie novych objektov;

vyzvy a projekty deinStitucionalizacie sa nedari realizovat' integrovane v plnom
zachovani strategického a logického ramca potrieb identifikovanych ako v partnerskej
dohode, tak aj analyzami v procese implementacie a pracovnymi skupinami (Pracovna
skupina pre koordinaciu OPLZ a IROP pre oblast’ deinstitucionalizacie).

Odporucania pre proces deinstitucionalizacie

vytvorit® primerané pravne podmienky na aktivizaciu klientov socialnych sluzieb,
podporit’ ich zamestnanie a zabezpecit’ ich ochranu pred exektciami;

uplatinovat’ legislativne odporacania anavrhy vyplyvajuce znarodné¢ho projektu
»Podpora procesu deinstitucionalizacie a transformacie systému socidlnych sluzieb*
(uvedené v kapitole 3. Zistenia);

zlep$it' informovanost potencidlnych ziadatelov a verejnosti prostrednictvom prace
s komunitou a vzdelavania manazmentu zariadeni a ich zriad’ovatel'ov;

potreba synergického a integrovaného pristupu k deinStitucionalizcii vratane
pracovnych skupin medzi operaénymi programami;

zlepsit prehl'adnost’ viaczdrojového financovania socialnych sluZzieb;

vytvorit’ Specializované timy odbornikov na pripravu zamerov narodnych projektov a
realizovat’ multizdrojové projekty v pripade deinStitucionalizacie zariadent;

vytvorit’ $pecidlne timy hodnotitel'ov pre hodnotenie Ziadosti z hl'adiska napiiiania ciel'ov
deinStitucionalizacie;
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kvantifikovat' prinosy z deinstitucionalizacie, analyzovat finanéni udrzatelnost
posobenia komunitnych centier, vplyv na verejny rozpocet a identifikovat rizika celého
procesu deinstitucionalizacie;

monitorovat’ Uroven kontrahovania a cerpania vramci vyhlasenych vyziev DI
a narodnych projektov na pravidelnej baze.

4.2 Odporucania pre druht fazu hodnotenia

V d’al$ej faze hodnotenia bude potrebné:

analyzovat’ vysledky IROP a OPLZ (prostrednictvom ukazovatelov, ako je pocet
a kapacita transformovanych zariadeni a ich vyuzitie) vo vztahu k dosahovaniu ciel'ov
stratégie deinStitucionalizacie systému socialnych sluZieb a nahradnej starostlivosti v SR.
Z tohto pohl'adu bude postidena uspesnost’ vyziev;

kvantifikované vysledky buda doplnené o dovody vyradenia ZoNFP, &im sa spresni
realny prispevok vyziev k procesu DI.

identifikovat’ faktory UspesSnosti resp. neuspesnosti jednotlivych vyziev z pohladu
ziadatel'ov (ich kapacit a zdrojov) a administrativneho nastavenia vyberu projektov a aka
je komplementarita narodnych a dopytovych projektov;

odkonzultovat’ s riadiacimi orgadnmi faktory uspeSnosti/neuspesnosti vyziev;

Vv pripade potreby doplnit’ rozhovory aj s vybranou skupinou tGspesnych a netspesnych
ziadatel'ov v rdmci vybranych vyziev;

Vv konzultacii s riadiacimi organmi alebo inymi subjektami zapojenymi do implementacie
vytvorit ndvrh opatreni prijatych alebo odportcanych pre odstranenie zistenych
nedostatkov resp. zmiernenie faktorov netispesnosti;

sformulovat’ komplexné zistenia z oboch faz hodnotenia a sformulovat’ odporucania na
zlepSenie implementacie DI k novému programovému obdobiu.
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5 Prilohy
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Priloha 1

Priloha I: Vyvoj alokacie vyziev a vyzvani na deinstitucionalizaciu, ich
kontrahovania a ¢erpania financnych zdrojov ESIF

Podpora deinstitucionalizacie z ESIF v programovom obdobi 2014-2020. Vyzvy a vyzvania
v rokoch 2018 a 2019 a stav ich implementacie k 31. 12. 2019 (EU zdroj, €)

. Vyzvy Vyzvania Spolu
St (EU zdroj, €) (EU zdroj, €) (EU zdroj, €)
Vyhlisené vyzvy a vyzvania
31.3.2018 106 438 119,93 59 996 788,00 166 434 907,93
30.6.2018 212 851 513,93 59 996 788,00 272 848 301,93
30.9.2018 223 312 864,00 67 132 318,00 290 445 182,00
31.12.2018 223 312 864,00 110 659 421,00 333 972 285,00
31.3.2019 223 312 864,00 110 659 421,00 333 972 285,00
30.6.2019 223 312 864,00 110 659 421,00 333 972 285,00
30.9.2019 223 312 864,00 110 659 421,00 333 972 285,00
31.12.2019 223 312 864,00 110 659 421,00 333 972 285,00
Kontrahovanie
31.3.2018 9117 937,01 54 871 937,29 63 989 874,30
30.6.2018 9 297 564,60 54 871 937,29 64 169 501,89
30.9.2018 17 401 726,56 46 154 101,25 77 236 006,84
31.12.2018 33954 274,45 66 960 129,96 100 914 404,41
31.3.2019 64 814 286,26 110 516 727,05 175331 013,31
30.6.2019 68 962 884,55 110 516 727,05 179 479 611,60
30.9.2019 70 721 899,68 110 516 727,05 181 238 626,73
31.12.2019 78 500 837,07 110 516 727,06 189 017 564,13
Cerpanie
31.3.2018 119 016,40 37 284 695,93 37 403 712,33
30.6.2018 168 238,10 44 520 577,81 44 688 815,91
30.9.2018 517 751,34 46 154 101,25 46 671 852,59
31.12.2018 1229 779,64 47 322 529,01 48 382 250,97
31.3.2019 1365 732,47 47 727 517,01 48 893 181,62
30.6.2019 2192 901,78 49 468 139,96 51661 041,74
30.9.2019 3 950 569,20 50 972 886,51 54 923 455,71
31.12.2019 9554 271,67 54 044 941,84 63 599 213,51

Zdroj udajov: ITMS2014+, spracoval: oddelenie hodnotenia, odbor monitorovania a hodnotenia
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Graf 1: Podpora denstitucionalizicie z ESIF 2018 az 2019.
Alokacia vo vyzvach/vyzvaniach, kontrahovanie a ¢erpanie (EU zdroj,
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Priloha 2

Priloha 2: Statistické informacie o socialnych sluzbach v SR

Statistiky socialnych sluZieb tvoria najmi udaje o socialnych sluZbéch
poskytovanych v zariadeniach socidlnych sluZieb a mimo tychto zariadeni a sluzbach
socialnej ochrany. Statisticky trad SR kaZdoro¢ne realizuje zistovanie o zariadeniach
socialnych sluzieb. Ziskané su udaje o jednotlivych druhoch zariadeni, poctoch miest,
obyvatel'och sledovanych podla pohlavia a veku a prijmoch a vydavkoch zariadeni.

Vyvoj kapacity zariadeni socialnych sluzieb v krajoch Slovenska k 31.12. v rokoch 2014
- 2017 je uvedena v tabulke 1.

Tabulka 1 Kapacita zariadeni socialnych sluzieb v krajoch Slovenska k 31.12. v rokoch
2014 - 2017
z toho
VUC | Rok | Zariadenia | Miesta | zariadenia DSS
spolu spolu pre pre Dl : DD
. , pre deti
seniorov | dospelych
2014 163 6 081 2075 1903 160 355
2015 171 6177 2250 1775 157 357
BSK | 2016 170 6 401 2 265 1718 177 414
2017 161 5660 2273 1836 150 .
2014 115 6 154 2078 2900 24 474
TTSK 2015 112 6 028 2 687 2151 47 474
2016 117 6 206 2799 2123 19 469
2017 107 5677 2 857 2083 16 .
2014 145 6 249 2070 2695 119 427
TNSK 2015 156 6212 2 286 2410 85 402
2016 153 6 380 2 466 2 350 53 383
2017 145 5803 2283 2418 77 .
2014 182 7236 1621 4233 87 551
NSK 2015 205 7797 2 304 3911 43 552
2016 201 8 102 2 559 3984 41 547
2017 187 7694 2776 4 200 48 .
2014 177 6 010 1572 3082 91 556
75K 2015 189 6 238 1820 3200 56 514
2016 185 6 208 1 888 3081 32 526
2017 167 5701 1 960 3103 27 .
2014 210 6 345 1305 3053 204 800
BBSK 2015 199 6 452 1861 2595 236 803
2016 193 6 588 1920 2714 214 813
2017 179 5943 2079 2775 189 .
PSK 2014 185 6 844 1785 3090 207 661
2015 227 8 198 2 066 4 252 107 681




z toho
VUC | Rok | Zariadenia Miesta zariadenia DSS DSS
spolu spolu pre pre : DD
. , pre deti
seniorov | dospelych
2016 267 10 135 2278 5931 119 689
2017 250 9196 2 317 5723 109 :
2014 137 6 049 1780 1854 169 1080
KSK 2015 151 6 530 1863 2196 136 1109
2016 160 7019 1974 2 488 114 1117
2017 150 5802 1922 2 664 72 .
2014 1314 50 968 14 286 22 810 1061 4 904
Spolu 2015 1410 53 632 17 137 22 490 867 4 892
2016 1446 57 039 18 149 24 389 769 4 958
2017 1 346 51 476 18 467 24 802 688
Priemer
2014 - 2017 1379 53 279 17 010 23623 846

Zdroj: Statisticka roenka regionov Slovenska 2018. SU SR, januar 2019, 5.196-197. ISBN 978-80-8121-686-2
(online), www.susr.sk, www.statistics.sk, tprava OMH CKO

Pozn.: Zariadenie pre seniorov poskytuje socialnu sluzbu fyzickym osobam, ktoré dovisili dochodkovy vek a st
odkazané na pomoc inej fyzickej osoby pri jednotlivych ¢innostiach, a fyzickym osobam, ktoré dovfsili déchodkovy
vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuja z inych vaznych dévodov.

Domov socidlnych sluZieb pre dospelych moze poskytovat starostlivost’ obcanovi od skonéenia povinnej
Skolskej dochadzky, od skoncenia vzdelania za osobitnych podmienok, od skoncenia d’al$ej pripravy na povolanie
a d’alsim dospelym obcanom so zdravotnym postihnutim od 25 rokov veku. Méze poskytovat’ starostlivost’ obcanovi
S telesnym postihnutim, dusevnymi poruchami a poruchami spravania, zmyslovym postihnutim alebo kombinaciou
postihnuti.

Domov socidlnych sluZieb pre deti moze poskytovat’ starostlivost’ dietatu od narodenia do skoncenia
povinnej Skolskej dochadzky alebo do skoncenia vzdelania za osobitnych podmienok a v pripade d’alSej pripravy na
povolanie do skoncenia tejto pripravy, najdlhsie do 25 rokov veku, v odévodnenych pripadoch aj dlhsie. Moze
poskytovat’ starostlivost’ dietat'u s telesnym postihnutim, telesnym postihnutim s duSevnymi poruchami
a poruchami spravania alebo dusevnymi poruchami a poruchami spravania.

Detsky domov je prostredie utvorené a usporiadané na éely vykonavania rozhodnutia sidu o nariadeni

ustavnej starostlivosti, predbezného opatrenia a 0 ulozeni vychovného opatrenia. Detsky domov docasne nahradza
dietat’'u prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné rodinné prostredie.
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Priloha 3

Priloha 3: Vychodiska deinstitucionalizacie v Slovenskej republike

I VSeobecny kontext

V minulosti bola v SR za najlepsi spdsob starostlivosti o osoby s rdznymi potrebami, vratane
0s0b so zdravotnym postihnutim, povazovana institucionalna starostlivost’. Z pohl'adu potrieb
tychto skupin obyvatel'stva vSak tato forma starostlivosti vel'akrat znizuje kvalitu ich Zivota a
Casto znamenad ich celoZivotné vylucenie zo spolo¢nosti a segregéciu.

.| Deinstitucionalizacia

Pod deinstitucionalizaciou sa v stru¢nosti rozumie prechod starostlivosti o 0S0by S réznymi
potrebami z inStituciondlnej formy na starostlivost na komunitnej urovni transformdciou
existujucich dlhodobych pobytovych zariadeni. V podmienkach SR zahffia transformaciu
systému socialnych sluzieb a ndhradnej starostlivosti.

Zakladnym zamerom deinstitucionalizicie’? je vytvorenie a zabezpeenie podmienok pre
nezavisly a slobodny Zivot vSetkych ob¢anov, odkazanych na pomoc spolo¢nosti, v prirodzenom
socidlnom prostredi komunity, prostrednictvom komplexu kvalitnych alternativnych sluzieb vo
verejnom zaujme (vytvaranie novych sluzieb a opatreni a/alebo rozSirovanim a vyuzivanim
existujlicej siete komunitnych sluzieb), ktoré im umoznia slobodny a nezavisly sposob Zivota s
podporou komunity, odbornikov, c¢lenov rodiny, dobrovolnikov prechodom z prevazne
inStituciondlneho sposobu poskytovania socidlnych sluzieb na komunitni starostlivost’
arozsirovanim alternativnych moznosti uspokojovania potrieb deti, ktoré boli odnaté zo
starostlivosti rodicov.

.2 Socialne sluzby

Pravne vztahy a podmienky poskytovania socidlnych sluzieb, ktorych cielom je podporovat
socidlne zaclenenie obCanov a uspokojovat’ socidlne potreby l'udi v nepriaznivej socialnej
situdcii, upravuje zdkon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Zakon vymedzuje, o je socidlna sluzba, a urcuje jej druhy (socialne sluzby krizovej intervencie,
socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi, socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej
situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
z dovodu dovfSenia dochodkového veku, socidlne sluzby s pouZzitim telekomunikacnych
technologii a podporné sluzby), ktoré mozno #celne a vhodne spdjat’, formy (ambulantna,
terénna, pobytova alebo ina podla nepriaznivej socialnej situacie a prostredia, v ktorom sa
fyzicka osoba zdrziava) a rozsah poskytovania socialnych sluzieb (odborné, obsluzné a d’alsie

2 Stratégia deinstitucionalizicie systému socidlnych sluZieb a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike.
MPSVR SR, 2011, s. 18. http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=20329
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¢innosti) v zavislosti od povahy nepriaznivej socidlnej situacie alebo od cielovej skupiny, ktorej
su urcene.

Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidalnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovrisenia dochodkového veku sa
poskytuju v zariadeniach podporované¢ho byvania, zariadeniach pre seniorov, zariadeniach
opatrovatel'skej sluzby, rehabilitacnych strediskach, domovoch socialnych sluzieb,
Specializovanych zariadeniach (pri stupni odkazanosti najmenej V podl'a prilohy 3 zékona) a
dennych stacionaroch, a ako viaceré typy sluzieb (opatrovatel'skd, prepravna, sprievodcovska
a predcitatel'ska, timoc¢nicka sluzba a jej sprostredkovanie, sprostredkovanie osobnej asistencie
a poziciavanie pomocok).

Pre deinstitucionalizované objekty pre poskytovanie socialnych sluzieb sa pozaduje kapacita
najviac 12 miest v jednom objekte s kapacitou najviac 6 miest v jednej bytovej jednotke.

|.3 Socialnoprivna ochrana deti a socidlna kuratela?

Socidlnopravna ochrana deti je siborom opatreni na zabezpecenie ochrany diet’at’a, ktora je
nevyhnutnd pre jeho blaho a ktora reSpektuje jeho najlepsi zdujem podl'a medzinidrodného
dohovoru, zabezpecenie vychovy a vSestranného vyvinu dietata v jeho prirodzenom rodinnom
prostredi ako aj zabezpec€enie nahradného prostredia diet'at’'u, ktoré nemoze byt vychovéavané vo
vlastnej rodine.

Socidalna kuratela predstavuje subor opatreni na odstrdnenie, zmiernenie a zamedzenie
prehlbovania alebo opakovania portch psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socialneho
vyvinu dietata a plnoletej fyzickej osoby a poskytovanie pomoci v zavislosti od zadvaznosti
poruchy a situacie, v ktorej sa nachadza dieta alebo plnoleta fyzicka osoba.

Oblast’ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately upravuju zakon €. 305/2005 Z. z.
0 socialnopravnej ochrane deti a 0 socialnej kuratele Vv zneni neskorSich predpisov, zakon ¢.
36/2005 Z. z. o rodine v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 627/2005 Z. z. o prispevkoch na
podporu néhradnej starostlivosti o dieta* v zneni neskorsich predpisov, zdkon &. 201/2008 o
ndhradnom vyZivnom V zneni neskorSich predpisov a prislusné vykonavacie vyhlasky
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR.

PoZiadavky na deinstitucionalizované centra pre socidlnopravnu ochranu deti a socidlnu
kuratelu upravuje VyhlaSka MPSVR SR €. 103/2018 Z. z., ktorou sa vykonavaju niektoré
ustanovenia zdkona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a 0 socidlnej kuratele
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Vyhlaska stanovuje
pocet skupin a pocet samostatne usporiadanych skupin v rodinnom dome, byte a d’alsej budove
centra. V jednom rodinnom dome moéze byt jedna, resp. najviac dve skupiny/samostatne
usporiadané skupiny, ak je najmenej jedna z nich $pecializovana samostatna skupina, v jednom
byte moze byt’ jedna skupina a v jednej budove centra, ktoré nie je rodinnym domom, najviac dve

skupiny. Stanovuje aj pocty deti a plnoletych fyzickych osob v skupine (pocet deti je najviac 10;

3https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialnopravna-ochrana-deti-socialna-
kuratela/socialnopravna-ochrana-deti-socialna-kuratela.html

4 Z&konom ¢&. 61/2018 Z. z. sa finan¢na podpora nahradnej starostlivosti o diet'a naviazala na vysku Zivotného
minima.
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pri resocializacnom programe deti najmenej 8 a najviac 12 deti a pri resocializacnom programe
dospelych najmenej 10 a najviac 15 plnoletych fyzickych osob).

Vykon opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately vykonavaji okrem MPSVR
SR aj Ustredie prace, socialnych veci a rodiny a urady prace, socialnych veci a rodiny, Centrum
pre medzinarodnopravnu ochranu deti a mladeze, obce, VUC, akreditované subjekty a pravnické
osoby alebo fyzické osoby, ktoré vykonavaju opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately podrl'a § 10. zakon €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele.

2 Medzinarodny kontext

Slovenska republika je zmluvnou stranou zakladnych medzinarodnych dohovorov v oblasti
T'udskych prav a zakladnych slobod® vratane Dohovoru OSN o pravach oséb so zdravotnym
postihnutim® a jeho op&ného protokolu a Dohovoru OSN o pravach diet’at’a’.

Zmluva o fungovani Eurépskej unie® (¢l. 10 a 19), a Charta zikladnych prav Eurépskej
tinie® (najmi ¢l. 21, ale aj 25 a 26), zakotvuju v prislusnych &lankoch boj proti diskrimindcii,
resp. nediskrimindciu, okrem inych dovodov z dévodu zdravotného postihnutia a veku.

Stratégia EUROPA 2020 na zabezpelenie inteligentného, udrZatelného a inkluzivneho
rastu (2010) v ramci priority inkluzivneho rastu zahfha ciel’ socidlnej a iizemnej siidrznosti EU
vratane znizenia socialneho vylucenia prijatim konkrétnych opatreni aj prostrednictvom cielenej
podpory zo Strukturalnych fondov, najmda z Europskeho socialneho fondu, vytvorenim
a realizovanim, o. i., programov na podporu boja proti diskriminacii. Na vnutroStatnej trovni to
pre Clenské Staty znamena stanovit’ a uplatiiovat’ opatrenia zamerané na rieSenie osobitnych
okolnosti mimoriadne ohrozenych skupin.

Podpora socialneho zaélenenia a nediskriminacia su premietnuté do pravnych aktov EU
upravujicich vyuzitie ESIF v programovom obdobi 2014 — 2020,

5 Vieobecna deklaracia l'udskych prav, OSN, 1948, Medzinarodny pakt o ob&ianskych a politickych pravach, OSN,
1966, Medzinarodny pakt o hospodarskych, socialnych a kultirnych pravach, OSN, 1966, Principy OSN vo vztahu
k star§im osobam, 1991, 2002. Eurdpska socialna charta. Relevantné Casti su podrobne popisané Vv Stratégii
deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike z roku 2011.

6 Rozhodnutie Rady z 26. novembra 2009 o uzatvoreni Dohovoru OSN o pravach 0sdb so zdravotnym postihnutim
Eurdpskym spolo¢enstvom (U. v. EU L 23, 27. januara 2010, s. 35 ) (2010/48/ES).

7 http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/zakony/dohovor-o-pravach-dietata.pdf

8 Konsolidované znenie Zmluvy o Eurdpskej Gnii a Zmluvy o fungovani Eurdpskej tnie (U. v. EU C 326, zv. 55,
26. oktobra 2012, s. 1) (2012/C 326/01)

9 Charta zakladnych prav Eurépskej unie (U. v. EU C 326, zv. 55, 26. oktobra 2012, s. 391) (2012/C 326/02)

10 Najma Nariadenie EP a Rady (EU) ¢. 1303/2013 zo 17. decembra 2013, ktorym sa stanovuju spolo¢né ustanovenia
o EFRR, ESF, KF, EPFRV a ENRF a ktorym sa stanovuju vSeobecné ustanovenia o EFRR, ESF, KF a ENRF, a
ktorym sa zru$uje nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006, ¢l. 7 (U. v. EU L 347, 20.12.2013, s. 320) (32013R1303),
Nariadenie EP a Rady (EU) ¢. 1304/2013 z 17. decembri 2013 o Eurépskom socidlnom fonde a o zruseni nariadenia
Rady (ES) ¢. 1081/2006, ¢1. 8 (U. v. EU L 347, 20.12.2013, s. 470) (32013R1304) a Nariadenie EP a Rady (EU) &.
1301/2013 zo 17. decembra 2013 o Eur6pskom fonde regionalneho rozvoja a o osobitnych ustanoveniach tykajtcich
sa ciel'a Investovanie do rastu a zamestnanosti, a ktorym sa zruuje nariadenie (ES) ¢. 1080/2006, ¢l. 5 (U.v. EUL
347,20.12.2013, s. 289) (32013R1301) (32013R1301)
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Eurdpska expertna skupina pre prechod z institucionalnej starostlivosti na komunitnu
starostlivost! (eurdpska expertna skupina pre deinstitucionalizaciu) je neformalnym poradnym
organom a partnerom EK v oblasti politiky, legislativy a financovania deinstitucionalizécie.
Tvori ju Siroka koalicia subjektov reprezentujucich I'udi, ktori potrebuju starostlivost’ alebo
podporu, aich rodin vratane deti, osob s postihnutim, bezdomovcov, ludi s mentalnym
postihnutim ako aj poskytovatelov sluzieb, verejnych organov a medzivladnych organizacii.
Podporuje realizaciu potrebnych vnutrostatnych reforiem v stilade s Dohovorom OSN o pravach
0s6b so zdravotnym postihnutim (najmi ¢lankom 19), Dohovorom OSN o pravach dietat’a
a Chartou zakladnych prav EU.

3 Vnutrostatny kontext

Zakladom, z ktorého vychadza aj pravna uprava deinstitucionalizacie v SR, je zakon ¢. 460/1992
Zb. Ustava Slovenskej republiky!? v platnom zneni, druhd Hlava Zdkladné prdva a slobody,
najmé ¢lanok 12, ods. 1 (neodiatelnost, nescudzitel'nost’, nepremlcatelnost’ a nezrusitelnost’
zékladnych prav a slobod), ¢lanok 16 (nedotknutel'nost’ osoby a jej sukromia a zdkaz mucenia a
krutého, nel'udského, alebo ponizujiceho zaobchddzania alebo trestu), ¢lanok 19 (zachovanie
I'udskej dostojnosti a ochrana pred neopravnenym zasahovanim do sukromného a rodinného
zivota), ¢lanok 35 (pravo na slobodnu vol'bu povolania a pripravu nan), ¢lanok 38 (pravo na
zvySenu ochranu zdravia pri praci a na osobitné pracovné podmienky a osobitni ochranu
v pracovnych vztahoch a na pomoc pri priprave na povolanie o. i. pre osoby zdravotne
postihnuté), ¢lanok 41 ods. 4 (obmedzit’ prava rodi¢ov a odlucit’ maloleté deti od rodicov proti
voli rodi€ov mozno len rozhodnutim sudu na zaklade zékona).

3.1 Strategické a koncepcné materialy SR
Réamec deinstitucionalizacie v Slovenskej republike je definovany tymito strategickymi
a koncepcnymi materialmi:

Narodny program reforiem SR

Problematika deinstitucionalizacie je premietnutd do nirodného programu reforiem®, ktory
popisuje Strukturalne opatrenia, ktoré vlada SR planuje realizovat'.

11 https://deinstitutionalisation.com/

12 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z2Z/1992/460/20170601

13 Narodny program reforiem je hlavny strategicky dokument vlddy SR zamerany na $trukturdlne politiky a reformy
podporujice udrzateny hospodarsky rast, rast zamestnanosti a zvySovanie kvality zivota. Identifikuje opatrenia
potrebné na naplnenie ciel'ov vztahujucich sa k stratégii Europa 2020, reflektuje aj vysledky europskeho semestra
— $pecifické odporacania Europskej rady pre Slovensku republiku.
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Narodny program reforiem 2014 v Casti Dostupnost’ a kvalita socialnych sluzieb a inych
opatreni Vv oblasti socidlnej inklizie!* uvadza, Ze sa nadalej buda plnit opatrenia Stratégie
deinstitucionalizacie systéemu socialnych sluzieb a nahradnej starostlivosti.

Narodny program reforiem SR 2016 v Casti 4.3.3 Socidlna inklizia pre oblast’ socidlnych
sluzieb® poéita so zefektivnenim a rozirenim moznosti viaczdrojového financovania socialnych
sluzieb systémovym rieSenim spolufinancovania nakladov odkézanosti na pomoc inej osoby pri
ukonoch sebaobsluhy z verejnych prostriedkov v zaujme podpory deinstitucionalizacie
socialnych sluzieb.

Narodny program reforiem SR 2017 v ¢asti venovanej plneniu narodného programu reforiem
a Specifickych odportcéani za rok 2016 uvadza, Ze v ramci socidlnej pomoci zdravotne tazko
postihnutym sa od roku 2017 bude poskytovat' zvySeny penazny prispevok na opatrovanie,
pricom rozpocet v roku 2017 predpokladal na tento ucel dodato¢né vydavky vo vyske 29,5 mil.
eur. V &asti 4.3.2 Socidlna inklizia pre oblast’ socidlnych sluzieb'® pogita so zavedenim nového
systému spolufinancovania socialnych sluzieb pre osoby, ktoré st odkazané na pomoc pri
sebaobsluhe. Z prostriedkov statneho rozpoctu sa podporia verejni a neverejni poskytovatelia na
lokalnej urovni, a neverejni poskytovatelia na regiondlnej urovni. Spolufinancovanie bude
zalozené na Strukture prijimatel'ov socialnej sluzby z hl'adiska stupiia ich odkazanosti na pomoc
inej osoby a formy poskytovanej socidlnej sluzby, ktoré determinuji nédkladovost’ poskytovanej
socialnej sluzby (s tlohou pre MPSVR SR do septembra 2017 pripravit' pre tento tcel
legislativul’) apre oblast socidlnej pomoci zdravotne tazko postihnutym so zefektivnenim
nastrojov socialnej integracie 0sob so zdravotnym postihnutim®®. Do roku 2020 sa zvazi zvysenie
penazného prispevku na opatrovanie na uroven ¢istej minimalnej mzdy najmé pri poberatel'och
v produktivnom veku. Ak by opatrenie bolo zavedené uz v roku 2017, vplyv na rozpocet verejnej
spravy by predstavoval 65 mil. eur v roku 2017 a 78 mil. eur v roku 2018.

Narodny program reforiem SR 20189 vychadza zo $pecifickych odporGéani Rady EU pre
Slovensko z roku 2017 a hodnotenia ich plnenia Eurdpskou komisiou z marca 2018. Okrem iného
sa zameriava na pripravu reformy opatrovnickeho prava, ktorej cielom je zlep$it’ postavenie osob
so zdravotnym postihnutim a ochranu seniorov pred rizikami majetkovych podvodov a pred
nasilim v domacnosti, podporu zamestnavania znevyhodnenych uchadzaov o zamestnanie,
vratane dlhodobo nezamestnanych, 0s6b so zdravotnym postihnutim a zraniteI'nych skupin osdb
v integratnych podnikoch na zidklade zakona ¢&. 112/2018 Z. z. o socidlnej ekonomike
a socialnych podnikoch, podporu integrdcie osob s tazkym zdravotnym postihnutim formou
zvysenia peniaznych prispevkov urc¢enych na riesenie odkazanosti na pomoc inej osoby (zdmerom
MPSVR SR je do roku 2020 opidtovne zvysit’ najmd vysku peniazného prispevku na opatrovanie

14 http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail ?idMaterial=23446, Narodny program reforiem,
vlastny material, s. 48, a Priloha ¢. 2

15 http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail ?7idMaterial=25530, Narodny program reforiem
SR 2016, vlastny material, s. 29

16 http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=26453, Narodny program reforiem
SR 2017, vlastny material, s. 33

7 Navrh zédkona, ktorym sa meni a doplita zikon ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani.

18 Upravené zakonom &. 447/2008 Z. z. o pefiaznych prispevkoch na kompenzaciu t'azkého zdravotného postihnutia.

Bhttps://www.finance.gov.sk/sk/financie/institut-financnej-politiky/strategicke-materialy/narodny-program-
reforiem/narodny-program-reforiem.html
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pre poberatel'ov v produktivnom veku na troven Cistej minimalnej mzdy), zmenu sposobu
uréenia vySKy financného prispevku pre poskytovatelov socialnej sluzby v zariadeniach
podmienenych odkdzanostou a rozsirenie subjektov s ndrokom na financny prispevok na
poskytovanie socidlnej sluzby (okrem obci a neverejnych poskytovatelov aj neverejni
poskytovatelia v posobnosti VUC) a prioritu inkluzivneho vzdeldvania vrdtane Ziakov so
zdravotnym znevyhodnenim (pokracovanie implementacie NP ,,Skola otvorena vietkym* a
dopytovo orientovanej vyzvy ,,V zékladnej Skole tispesnejsi®).

Narodny program reforiem SR 2019%° deinstitucionalizaciu explicitne nevymentva,
zdorazituje vSak pokracovanie projektov na zvySovanie kvalifikdcie nezamestnanych, na
podporu zamestnavania znevyhodnenych skupin a poskytovania finan¢nych prispevkov
integratnym socialnym podnikom aj pre ciel'ovl skupinu 0s6b so zdravotnym postihnutim, ako
aj zvysenie penaznych prispevkov uréenych na kompenzaciu odkazanosti 0sob s TZP na pomoc
inej fyzickej osoby a na opatrovanie nielen pre I'udi v produktivnom veku, ale aj pre poberatel'ov
dochodku a penazny prispevok na osobnu asistenciu zvySenych, resp. zavedenych v roku 2018.

Programové vyhlasenie vlady SR na roky 2016 — 2020%! obsahuje okrem inych zavizkov aj
zavizok vlady SR pokracovat’ v procese deinstitucionalizdacie nahradnej starostlivosti vratane
odbornej pomoci zameranej na zotrvanie deti v starostlivosti svojich rodi¢ov, resp. na navrat deti
do rodicovskej starostlivosti. Pre zvySovanie kvality zivota [udi so zdravotnym postihnutim vlada
zapoji ich reprezentativne organizacie do monitorovania Dohovoru OSN o pravach osdb so
zdravotnym postihnutim. Zefektivni tieZ ndstroje integracie osob s tazkym zdravotnym
postihnutim pre dosiahnutie optimalizacie a adresnosti pefiaznych prispevkov na kompenzaciu
socidlnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia vratane prehodnotenia posudkovych
¢innosti tak, aby boli viac zacielené na konkrétnu osobu pre jej maximalnu integraciu. Preto zvysi
vySku prispevku na opatrovanie zdravotne postihnutych. Zaroven zintenzivni Gsilie o ich
zaClenenie na pracovny trh, najméd podporou identifikacie pracovnych prilezitosti u beznych
zamestnavatel'ov. Mimoriadnu pozornost’ bude venovat’ starostlivosti o starSich l'udi, a to najma
efektivnemu prepojeniu zdravotnickych a socidlnych sluzieb. Preto zefektivni systém
viaczdrojového financovania socidlnych sluzZieb, podpori zavedenie prispevku podla stupna
odkazanosti pre vSetkych zriadovatelov rovnako a bude pokracovat’ v podpore procesu
deinstitucionalizdcie socidalnych sluZieb.“

Celostatna stratégia ochrany a podpory Pudskych prav v Slovenskej republike? bola

vypracovana na zaklade uznesenia vlady SR ¢. 717/2011 a schvalend uznesenim vlady SR ¢.
71/2015.
Je prvym strategickym programovym dokumentom pre oblast’ l'udskych prav v SR. Venuje sa
zakladnym rdmcom l'udskych prav v SR, medzindrodnym zavdzkom SR a ich implementacii,
inStituciondlnemu zabezpeceniu, implementaénym a kontrolnym mechanizmom vratane
nezéavislych a mimovladnych organizécii v SR a rdamcami priorit (spolu 7) a tloh (spolu 10) v
oblasti podpory a ochrany l'udskych prav v SR.

Dhitps://www.mfsr.sk/sk/financie/institut-financnej-politiky/strategicke-materialy/narodny-program-
reforiem/narodny-program-reforiem.html

2 http://www.vlada.gov.sk/programove-vyhlasenie-vlady-sr-na-roky-2016-2020/

22 http://lwww.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=24253
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V ramci stratégie a jej Priority V. — Systémové opatrenia pre predchddzanie a odstranovanie
prekazok dosahovania skutocnej rovmopravnosti a dostojného Zivota pre vsetky skupiny
obyvatelstva bola definovana tuloha posilnit implementaciu existujucich a tvorbu novych
programovych dokumentov pre zranitelné a marginalizované skupiny a jednotlivcov vratane deti
amladeze aosdb so zdravotnym postihnutim s osobitnym ohladom na viacnasobne
znevyhodnené skupiny a jednotlivcov.

Stratégia bola pripravena participativnym sposobom a v procese pripravy stratégie MPSVR SR
zorganizovalo odborné podujatia aj k témam prav oséb so zdravotnym postihnutim a prav deti.
V prilohe stratégie st vychodiskové podklady obsahujuce vystupy z tychto odbornych podujati
venovanych jednotlivym zranitelnym skupinam, resp. l'udskopravnym témam, ktoré su
predmetom stratégie. Maju informativnu povahu a sluzili ako zaklad pre vypracovanie stratégie.
Predstavuju zdsadné ramce pre tvorbu budtcich verejnych politik.

Casovy ramec stratégie koresponduje s programovym obdobim EU 2014 - 2020, vratane
efektivneho vyuzivania Strukturalnych fondov pri koncipovani akénych planov. Prvé obdobie
implementacie stratégie je koncipované do roku 2020 s nasledujucim komplexnym zhodnotenim
a kontinualnou aktualizaciou v dlhodobej perspektive. Stratégia zaklada aj vlastny monitorovaci
a evalua¢ny mechanizmus v dvojro¢nych intervaloch s cielom priebeznej aktualizécie.

Uznesenie vlady SR €. 71/2015, ktorym bola celo$tatna stratégia schvalena, ulozilo v bode B.9
koordinatorovi plnenia uloh v oblasti I'udskych prav predlozit’ do 31. decembra 2016 a nésledne
kazdé dva roky na rokovanie vlady sprdvu o plneni uiloh uvedenych v stratégii.

Narodna ramcova stratégia podpory socialneho zaclenenia a boja proti chudobe
predstavuje dokument strategickej povahy, ktory systematizuje pristupy k rieSeniu chudoby a
socidlneho vylu€enia a rozvija ich pod jednotnym ramcom, a to vo vztahu k cielom
vyplyvajicim zo stratégie Europa 2020.

Vychadza z narodného ciel'a v oblasti boja proti chudobe a socidlnemu vylu€eniu (znizit’ do roku
2020 pocet osdb ohrozenych rizikom chudoby a socidlneho vylic¢enia o 170 000) a prinaSa
prehl'ad vychodisk, priorit a politik socidlneho zaclenovania, mechanizmy monitorovania vyvoja
v danej oblasti a formuluje principy a formy spoluprace s klI'a¢ovymi aktérmi.

Podpora procesov socidlneho zaclefiovania prebieha na niekolkych trovniach a vo viacerych
tematickych oblastiach. Socialne vylucenie je v politikach Slovenskej republike reflektované ako
multidimenzionélny jav, ktory si vyZaduje multi-sektorové politické intervencie.

Strategicky pristup k socidlnemu zaclenovaniu v SR vychéddza z chapania politik socialneho
zaclenovania ako socidlnych investicii, kladie doraz na ich aktivizujucu ulohu, ktord je
sprevadzana kompenza¢nymi intervenciami pre najzranitelnejSich, ktori si nevedia pomoct’
vlastnymi silami.

Nérodna ramcova stratégia uvadza ako jeden z kl'icovych mechanizmov podpory socialneho
zaClenovania deinStitucionalizdciu systému sluZieb, ktora vytvara podmienky na budovanie
plnohodnotnejsich socidlnych vztahov a vidzieb v neanonymnom, na individudlneho klienta
orientovanom prostredi. Tento pristup bol zdorazneny v Ndrodnych prioritach rozvoja
socialnych sluZieb, ktoré vychadzali z identifikacie silnych a slabych stranok poskytovania
sluzieb v podmienkach SR a stanovili 4 priority do roku 2013 (rozvoj terénnych socidlnych
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sluzieb podporujicich zotrvdvanie klientov v prirodzenom prostredi a rozvoj sluzieb
podporujucich socidlne zaclenenie znevyhodnenych o0sob, ktoré nemaju zabezpecené zakladné
zivotné podmienky; rozvoj ambulantnych socidlnych sluzieb a pobytovych socidlnych sluzieb v
zariadeniach s tyzdennym pobytom s cielom posiliiovat’ rodinné a spoloc¢enské vztahy klientov
socialnych sluzieb; zlepSovanie kvality socidlnych sluzieb prostrednictvom modernizécie
zariadeni a zlepSovanie kvality socidlnych sluzieb prostrednictvom vzdeldvania zamestnancov).

Pre proces komunikdcie so zainteresovanymi stranami a pre zlepSenie spoluprace subjektov so
zdujmom o podporu procesov socidlneho zaClenovania a boja proti chudobe sa v narodne;j
ramcovej stratégii uvadza zamer zriadit' Forum pre socidlne zaclenenie (FSZ), ktoré by malo
rozsirit’ priestor pre spolo¢né hladanie vhodnych rieSeni. Detailné charakteristiky platformy
malo Specifikovatt MPSVR SR na zaklade diskusie s odbornikmi, socialnymi partnermi a d’al§imi
subjektmi.

Aktualizacia Narodnej ramcovej stratégie podpory socidlneho zaclenenia a boja proti
chudobe? bola prerokovana a schvalena uznesenim vlady SR ¢&. 553/2017 z29. novembra 2017.
Sucastou aktualizacie je aj vyhodnotenie plnenia Nérodnej ramcovej stratégie podpory
socialneho zaclenenia a boja proti chudobe za rok 2016 v prilohe aktualizécie.

Na zéklade uznesenia vlady SR ¢. 553/2017, bod B.2. predloZi minister prace socidlnych veci
a rodiny SR na rokovanie vlady do 30. septembra 2019 a nasledne kazdy druhy rok k 31. oktdbru
kalendarneho roka vyhodnotenie plnenia iiloh vyplyvajicich 7 Aktualizdcie Narodnej ramcove;j
stratégie podpory socidlneho zacélenenia a boja proti chudobe, vratane navrhu na jej pripadni
aktualizaciu.

Stratégia deinstitucionalizacie a nadvizujice materialy

Stratégia deinStitucionalizacie systému socialnych sluZieb a nahradnej starostlivosti v
Slovenskej republike (stratégia deinstitucionalizacie)?*, schvalena uznesenim vlady SR ¢&. 761
z 30. novembra 2011, rozpracovava zdkladné vychodiska stratégie deinStitucionalizacie v
systéme socidlnych sluzieb a v systéme ndhradnej starostlivosti, popisuje koncept a vychodiska
deinstitucionalizacie z hl'adiska medzindrodnych zavédzkov Slovenskej republiky v Tudsko-
pravnej agende a trendov, najmi EU, v oblasti socialnej inklizie a zdravotného postihnutia a
popisuje stav v uvedenych oblastiach inStituciondlnej starostlivosti na Slovensku case svojho
schvalenia. Stratégia obsahuje definiciu zakladného ciel’a a Specifickych cielov stratégie, ako aj
navrh taziskovych opatreni na ich zabezpecenie.

V stratégii Slovenské republika zohl'adnuje delenie cielovych skupin podla Spravy Ad hoc
expertnej skupiny pre prechod z instituciondlnej starostlivosti na komunitnii starostlivost®® (ad
hoc expertna skupina pre deinstitucionalizaciu) z roku 2009 na $tyri kategorie uZivatel’ov
starostlivosti — zdravotne postihnuté osoby, seniori, deti a duSevne choré osoby, ku ktorym sa
spravidla aj po pravnej stranke pristupuje odliSne (sprava ad hoc expertnej skupiny pre
deinstitucionalizaciu podéava prierezovy pristup zdoraznujici spolo¢né rysy a pristupy a zaroven

2 https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/aktualizcia-nrs.pdf

24 http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail ?idMaterial=20329

% Report of the Ad Hoc Expert Group on the Transition from Institutionalised to Community-based Care.
http://www.mpsv.cz/files/clanky/8387/Zprava-Ad-hoc-expertni-skupiny.pdf (v ¢estine).
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uznava, ze je potrebné rieSenia prispdsobit’ potrebam tychto Styroch zakladnych kategorii
uzivatel'ov).

Osobitna Cast’ stratégie deinstitucionalizacie sa venuje ekonomickym aspektom prechodu z
inStitucionalnej na komunitna starostlivost’, ¢o vzhl'adom na obsahovl a finanénu naroc¢nost’
predpoklada viaczdrojové financovanie, s vyuzitim tak Statneho rozpoctu SR, rozpoctov vyssich
uzemnych celkov a tizemnej samospravy (v ramci limitov rozpoctov verejnej spravy), ako aj s
vyuzitim doplnkovych zdrojov zo Strukturalnych fondov Eurdpskej unie (EFRR a ESF, pri
dodrzani synergie), finanénych a dotacnych mechanizmov (napr. dotacny mechanizmus MPSVR
SR) a darov od fyzickych a pravnickych osob.

Sucastou stratégie je Casovy harmonogram realizacie transformacie a deinstitucionalizacie na
obdobie 2011 - 2020.

Na zaklade uznesenia vlady SR €. 761/2011, bod B.3, predkladd minister prace, socialnych veci
arodiny SR na rokovanie vlady kazdoro¢ne k 31. decembru Informdciu o plneni opatreni a
uloh vyplyvajucich zo stratégie deinstitucionalizdcie systému socidlnych sluZieb a nahradnej
starostlivosti v SR.

V sulade so stratégiou deinstitucionalizacie MPSVR SR v roku 2014 vypracovalo a schvalilo
Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb pre roky 2015 — 20205, ktoré st podl'a zdkona
0 socidlnych sluzbach vychodiskovym dokumentom pri vypracuvani a schvalovani
komunitného plinu socidlnych slufieb obci, a koncepcii rozvoja socidlnych sluzieb VUC.
Zakladom pre ich formulovanie bola SWOT analyza situacie v socidlnych sluzbach, ktort
vypracovalo MPSVR SR v spolupraci s pracovnou skupinou pre pripravu narodnych priorit.
Formulované boli §#yri narodné priority, ato zabezpecenie dostupnosti socidalnych sluZieb
V suilade s potrebami cielovych skupin a komunity; podpora prechodu prijimatelov socialnych
sluzieb z institucionalnej starostlivosti na komunitnu starostlivost; podpora rozvoja socidlnych
sluzieb dostupnych pre osoby zotrvdvajuce v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou
koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby a zvySovanie kvality poskytovania
socialnych sluzieb, ako aj ich meratel'né ukazovatele, ale bez konkrétnych hodnét.

Na stratégiu deinstitucionalizacie nadviazali prislusné akéné plany a koncepéné materialy z roku
2011 podrobne popisujice postupnost’ a podmienky zmien ako v systéme socialnych sluzieb,
tak aj v systéme ndhradnej starostlivosti, konkrétne Ndrodny akcny plan prechodu z
instituciondalnej starostlivosti na komunitnu starostlivost na roky 2011 — 2015, ktory vypracovalo
MPSVR SR, a Koncepcia zabezpecenia vykonu sudnych rozhodnuti na roky 2011 — 2015
S whladom do roku 2020 (Plan transformacie a deinstitucionalizdcie nahradnej starostlivosti),
ktorti vypracovalo Ustredie prace, socialnych veci a rodiny?’.

Narodny akény plan prechodu z inStituciondlnej na komunitni starostlivost’ v
systéme socialnych sluZzieb na roky 2012 — 20152, schvaleny Ministerstvom prace, socidlnych

26 https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/nprss-2015-2020.pdf

27 Spracovanie koncepcie vyplyva Ustrediu prace, socidlnych veci a rodiny z § 73 zékona &. 305/2005 Z. z. o
socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich
predpisov.
Bhttps://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/deinstitucionalizacia-socialnych-
sluzieb.html
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veci a rodiny SR 14. decembra 2011, vychadzal zo v§eobecnych zasad a priorit Dohovoru OSN
o pravach 0sob so zdravotnym postihnutim, Madridského medzindrodného akcéného planu pre
problematiku starnutia (2002), ako aj odporucani ad hoc expertnej skupiny pre
deinstitucionalizaciu. Jeho zakladnym cielom bola podpora deinstitucionalizdacie systému
socidalnych sluzieb pomocou uspesného realizovania pilotnych projektov a vytvorenim dalsich
podpornych mechanizmov v legislative, financovani a organizdcii procesu deinstitucionalizacie.

Narodny akény plan bol Casovo aj obsahovo obmedzeny na prvu pilotnu fazu transformacie a
deinstitucionalizacie socialnych sluzieb  prostrednictvom  pilotnych  projektov
spolufinancovanych z prostriedkov EFRR a ESF.

Ak¢ny plan sa venoval aj monitorovaniu, kontrole a zvySovaniu kvality v systéme socidlnych
sluzieb, potrebnym zmendm pravnych predpisov a strategickych dokumentov, rozvoju l'udskych
zdrojov (priprave vysSkoleného persondlu) pre potreby transformacie a deinstitucionalizacie,
vytvaraniu ~ komunitnych  sluzieb, ktoré nahradia inStituciondlnu  starostlivost
(deinstitucionalizacia systému sociadlnych sluzieb predpoklada niekolkorocné fungovanie
systému socidlnych sluzieb), ale aj prevencii umiestiiovania prijimatel'ov socialnych sluzieb do
inStitucii, potrebe vSeobecnej politickej a verejnej podpory deinsStitucionalizacie a S ou
stvisiace] ndlezitej informovanosti, ako aj potrebou zaoberat sa osobitne otazkou
spolufinancovania komunitnych sluzieb z verejnych zdrojov, aby sa chudoba prijimatel'ov
socialnych sluzieb, ¢o je jednym zrizikovych faktorov transformadcie, nestala prekazkou
deinstitucionalizécie.

Narodny ak¢ény plan obsahoval 13 iloh. Vyhodnotenie plnenia iloh narodného akéného planu
prechodu z institucionalnej na komunitnu starostlivost’ v systéme socialnych sluZieb 2012 -
2015% je ich odpoctom.

Narodny akény plan prechodu z inStitucionilnej na komunitnu starostlivost’ v systéme
socialnych sluzieb na roky 2016 — 2020°° nadviizuje na narodny akény plan pre roky 2012 —
2015 a je jeho aktualizaciou®! so zamerom stanovit ciele a opatrenia pre pokracovanie v procese
deinstitucionalizacie a urcit ulohy tykajice sa najmd narodnych projektov a koordindcie medzi

MPSVR SR a RO IROP.

Narodny akény plan obsahuje 12 uloh, pricom viaceré tllohy z rokov 2012 — 2015, ktoré zostali
aktualne, napr. NP na podporu deinstitucionalizcie socidlnych sluzieb, zavidzné stanoviska
k transforma¢nym planom, atd’., sa don preniesli.

Na zéklade rozboru zmien, ktoré priniesla novela zdkona o socidlnych sluzbach (zakon ¢.
485/2013 Z. z. G€inny od 1. januara 2014) sa v ndrodnom akénom plane 2016 — 2020 konStatuje,
ze V sucasnej dobe neexistuju v SR zdasadné legislativne prekaZky pre deinStitucionalizdciu
socidlnych sluZieb.

29 https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/deinstitucionalizacia-socialnych-
sluzieb.html

30 https://www.employment.gov.sk/files/rodina-soc-pomoc/soc-sluzby/narodny-akcny-plan-prechodu-z-
institucionalnej-komunitnu-starostlivost-systeme-socialnych-sluzieb-roky-2016-2020.pdf

31Do narodného akéného planu 2016 — 2020 st zapracované Zdverecné odporuicania K vychodiskovej sprave SR,
ktoré boli Ministerstvu prace, socialnych veci a rodiny SR zaslané na zaklade obhajoby Vychodiskovej spravy SR
k Dohovoru OSN o0 pravach osob so zdravotnym postihnutim V aprili 2016 (odporacania ¢. 56 - spolupraca
S organizaciami 0s6b so zdravotnym postihnutim a ¢. 58 — rovnomerna distribucia zdrojov)
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Koncepcia zabezpecdenia vykonu sidnych rozhodnuti na roky 2011 - 2015 s vyh’adom
do roku 2020 (Plin transformacie a deinstitucionalizicie nahradnej starostlivosti).

Nadvizuje na Koncepciu vykondvania ustavnej starostlivosti zameranej na roky 2009-
2012, rozpracovava do konkrétnych tloh a postupov na podmienky SR ciele a ustanovenia
Smernice OSN o nahradnej starostlivosti, odporacanie Vyboru ministrov Rady Eurdopy €. 5 z
roku 2005 o pravach deti Zzijucich v rezidencnych institiiciach reSpektujiac pritom vychodiska a
odporucania uvedené v sprave ad hoc expertnej skupiny pre deinstitucionalizaciu.

Koncepcia je zékladnym koncepénym a planovacim dokumentom v oblasti socidlnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately, osobitne v oblasti ndhradnej starostlivosti a konkrétnym
planovacim dokumentom na naplnenie Stratégie deinstitucionalizdcie socidalnych sluzieb a
nahradnej starostlivosti v SR v Casti nahradnej starostlivosti.

Jej zdkladnym cielom je deinstitucionalizacia ndhradnej starostlivosti predchadzanim
umiestiiovania deti v zariadeniach na vykon rozhodnutia sudu, zniZovanim poctu deti v
ustavnej/inStituciondlnej starostlivosti, zabezpeCovanim vykonu stdneho rozhodnutia v
profesiondlnych rodinach a v malych zariadeniach na komunitnej urovni a predchéddzanim
opakovaniu zlyh4avania rodin po navrate deti zo zariadeni na vykon rozhodnutia sidu.

V ramci navrhu uloh aopatreni je sformulovanych spolu 36 uloh (pre predchadzanie
umiestiiovania a zotrvavania deti v zariadeniach na vykon rozhodnuti sudu 14 uloh, pre
profesionalnych rodi¢ov aich podporu 8 uloh, pre podmienky starostlivosti o deti v
samostatnych a Specializovanych skupinach 3 ulohy, vzdeldvanie zamestnancov detskych
domovov 2 ulohy, spolurozhodovanie deti 2 ulohy, priestorové podmienky 2 ulohy, vykonavanie
rozhodnuti sudu v detskych domovoch, ktoré st zriadené akreditovanymi subjektmi 1 uloha, pre
finanéné zabezpecenie koncepcie 2 tlohy a monitorovanie a hodnotenie (evaluaciu) koncepcie 2
ulohy) a d’alSie ulohy pre jednotlivé zariadenia (detské domovy — domovy deti/ centrd deti),
V ramci SR.

3.2 Institucionalne zabezpecenie

V stlade so zdkonom ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizacii Ustrednej
Statnej spravy v zneni neskorSich predpisov za podporu socidlneho zaclenenia vratane osob
S postihnutim (fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim) do spolocnosti a
socidlnopravnu ochranu deti a socidlnu kuratelu zodpoveda Ministerstvo prace, socialnych veci
a rodiny Slovenskej republiky.

V danych oblastiach spolupracuje s Ministerstvom spravodlivosti SR (oblast’ l'udskych prav),
Ministerstvom zdravotnictva SR, Ministerstvom $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR, a .

Na urovni vlady Slovenskej republiky je pre oblast’ l'udskych prav zriadeny jej poradny orgdn
Rada vlady SR pre P'udské prava, narodnostné mensiny a rodovu rovnost’. Jej sekretariat
zabezpecuje odbor Tludskych prav sekcie legislativy Ministerstva spravodlivosti SR. Pre
jednotlivé oblasti svojej posobnosti ma Rada zriadené stale odborné orgény.

Relevantnymi vybormi Rady pre oblast’ deinstitucionalizacie st Vybor pre osoby so zdravotnym
postihnutim a Vybor pre deti a mladez.
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Vybor pre osoby so zdravotnym postihnutim® plni tlohy s cielom zvyit’ roveii podpory,
ochrany a dodrZiavania prav oséb so zdravotnym postihnutim Vv spolupraci S ministerstvami a
inymi uUstrednymi orgdnmi Statnej spravy, organmi miestnej a regiondlnej samospravy,
mimovladnymi organizaciami a vedeckymi pracoviskami a akademickymi inStiticiami v oblasti
prav oséb so zdravotnym postihnutim, vyskumu, rozsirovania a efektivnej vymeny informacii a
Statistickych informacii v tejto oblasti a priebezne sleduje a vyhodnocuje plnenie Narodného
programu rozvoja Zivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim®. Hodnotenie
predkladd rade a podiela sa na vypracivani navrhov sprav pre kontrolné mechanizmy
medzinarodnych zmliv o ludskych pravach, najmda Dohovoru OSN o0 prdvach oséb so

zdravotnym postihnutim.

Vyboru predsedda minister prace, socidlnych veci arodiny SR, podpredsedom je zastupca
reprezentativnej mimovladnej neziskovej organizacie osob so zdravotnym postihnutim. Vybor
sa skladd z dvoch komor, komory za verejnu spravu, tvorenej zastupcami relevantnych
ministerstiev, UPSVR, Socialnej poistovne, Inititatu pre vyskum prace a rodiny, SK 8 —
ZdruZenia samospravnych krajov, ZMOS a Unie miest Slovenska, a komory za mimovlidne
neziskové organizacie, tvorenej dvomi zastupcami zkazdej skupiny organizacii o0sob
S postihnutim (s mentalnym postihnutim, s chronickymi ochoreniami, s duSevnymi poruchami
a poruchami spravania, so sluchovym postihnutim, s telesnym postihnutim, so zrakovym
postihnutim) a jednym zastupcom Slovenskej humanitnej rady, Slovenskej unie podporovaného
zamestnavania a KOZ SR.

Vybor pre deti a mladez plni ulohy s cielom zabezpecit' splnenie zavdzkov SR pri
implementécii prav dietat’a ustanovenych Dohovorom OSN o pravach diet’at’a.

Vyboru predsedd minister prace, socidlnych veci arodiny, podpredsedom je zastupca
reprezentativnej mimovladnej neziskovej organizacie. Vybor sa skladd z dvoch samostatnych
komor a d’alSich ¢lenov vyboru, ktori maji nezavislé postavenie. Komoru za verejnu spravu
tvoria zastupcovia relevantnych ministerstiev, Uradu splnomocnenca vlady SR pre romske
komunity, SK 8 — ZdruZenia samospravnych krajov, ZMOS a Unie miest Slovenska, komoru za
mimovladne neziskové organizdcie zastupcovia tychto organizacii, resp. akademickych instittcii,
na zaklade vyberového procesu prostrednictvom vyzvy, do ktorej sa mohla zapojit' kazda
mimovladna neziskovd organizécia, resp. akademickd inStiticia, ktord posobi v stlade so
zakladnymi zdsadami ¢innosti vyboru a vyvija v danej oblasti vyskumn, analytickt, publikacnu,
vzdelavaciu, projektovl alebo int obdobnu ¢innost’ s cielom skvalitiiovania verejnych politik.
Nezavislé postavenie maji zastupcovia komisarky pre deti, Slovenského narodného strediska pre
Pudské prava, Kancelarie verejného ochrancu prav a Generalnej prokuratiry SR.

Pocet Clenov komory za verejni spravu a pocet ¢lenov komory za mimovladne neziskové
organizacie je rovnaky (uplatituje sa princip parity). Na ucely hlasovania je predseda vyboru
¢lenom komory za verejnu spravu a podpredseda vyboru je ¢lenom komory za mimovladne
neziskové organizacie.

Poradnym orgdnom ministra prace, socidlnych veci a rodiny SR pre oblast’ deinstitucionalizécie
je Vybor expertov pre deinStitucionalizaciu zamerany na rieSenie odbornych otazok procesu
deinstitucionalizicie v oblasti socidlnych sluzieb a socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej

32 http://www.employment.gov.sk/sk/vybor-pre-osoby-so-zdravotnym-postihnutim/
3 http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=23180

42



kurately (ndhradnej starostlivosti). Sklada sa zo sekcie expertov pre deinStitucionalizaciu
socialnych sluzieb a sekcie expertov pre deinstitucionalizdciu ndhradnej starostlivosti. Ma
medzirezortny charakter a jej ¢lenmi s zastupcovia MPSVR SR, MZ SR, MS SR, MS SR,
MPRV SR, VUC, ZMOS, UMS, verejnych a neverejnych poskytovatel'ov, profesijnych
organizacii a klientskych organizacii a zastupca EEG — Eurdpskej expertnej skupiny pre
deinstitucionalizaciu. K vybranym hlavnym tlohdm vyboru expertov patri monitorovanie,
hodnotenie a koordinacia procesov a subjektov deinstitucionalizacie v systéme socidlnych
sluzieb a nahradnej starostlivosti, navrhovanie opatreni na zvySenie podpory a efektivnosti
deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb a nahradnej starostlivosti a synergie medzi oboma
systémami, identifikéacia rizik a prekazok deinstitucionalizécie a navrhovanie legislativnych a
koncepcnych rieSeni na podporu procesov deinstitucionalizacie.

Od roku 2011 funguje na Ministerstve prace, socialnych veci a rodiny SR Spolo¢ny sekretariat
vyborov (SSV), ktory poskytuje vyborom pre Specifické oblasti a skupiny vyzadujice si zvysent
ochranu pred moznym znevyhodnenim technickt a odbornt podporu, od roku 2014 s vynimkou
Vyboru pre seniorov, ktory sa transformoval na Radu vlady SR pre prava seniorov a
prisposobovanie verejnych politik procesu starnutia populacie.

Komisar/komisarka pre deti®* sa podiel'a na ochrane prav deti podporou a presadzovanim prav
priznanych dietatu podla Dohovoru OSN o pravach dietata a medzinarodnymi zmluvami,
ktorymi je SR viazana. Na rozdiel od ostatnych orgdnov ochrany prav sa komisar zaobera
vyluéne pravami deti. Pripady alebo situacie, v ktorych moéze komisar pre deti pomoct’,
vymedzuju ustanovenia zékona €. 176/2015 Z. Kazdy ma pravo obrdatit sa na komisara pre deti
vo veci porusovania prav dietata alebo ohrozovania prav dietata. Dieta ma pravo obratit sa na
komisara pre deti priamo alebo prostrednictvom inej osoby aj bez vedomia rodicov, porucnika,
opatrovnika alebo inej osoby, ktorej bolo dieta zverené do starostlivosti nahradzajucej
starostlivost’ rodiCov.

3.3 Partnerstvo s mimovladnym sektorom

Partnerstvo v programovom obdobi 2014 — 2020, t. j. spolupraca organov §tatnej a verejnej
spravy s mimovladnym sektorom bolo predmetom samostatného externého hodnotenia
Hodnotenie partnerstva pri vykonavani Partnerskej dohody Slovenskej republiky, ktorého
ucelom bolo zhodnotit’ fungovanie partnerov pri vykondvani Partnerskej dohody SR a posudit’
tlohy partnerov pri priprave, implementacii, monitorovani a hodnoteni programov ESIF.

Vysledky tohto hodnotenia ukazuju, Ze mimovladne neziskové organizacie, zdruzujuce
ucastnikov procesu deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a ndhradnej starostlivosti,
maju svojich reprezentativnych zastupcov v réznych vyboroch a pracovnych skupinach (napr.
Nérodny monitorovaci vybor pre ESIF na programové obdobie 2014 — 2020, Monitorovaci vybor
OP Ludské zdroje, Vybor pre osoby so zdravotnym postihnutim) vratane poradnych organov
vlady SR (Rada vlady SR pre 'udské prava, narodnostné menSiny a rodovua rovnost, Rada vlady
SR pre prava seniorov a prispdsobovanie verejnych politik procesu starnutia populacie, Rada
vlady SR pre mimovladne neziskové organizacie).

34 https://komisarpredeti.sk/
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Uvedené reprezentativne zastipenie umoziuje poskytovatel'om, resp. prijimatel'om socidlnych
sluzieb ainym zainteresovanym subjektom vznaSat’ relevantné névrhy a pripomienky uz
Vv procese formulovania prislusnych politik a pri tvorbe zodpovedajicich materidlov.

3.4 Prispevok Eurépskych strukturalnych a investi¢nych fondov

Kompetencie v oblasti pobytovych socialnych sluzieb boli odovzdané samospravam v roku
2002, pricom vécsina velkokapacitnych objektov pobytovych socialnych sluzieb si vyzadovala
vysoké investicné naklady.

V programovom obdobi 2007 — 2013 bolo mozné do roku 2011 podporit z Regionalneho
operaéného programu rekonstrukcie a modernizacie existujucich objektov pri zachovani
kapacity a zdroven rozSirovanie kapacity existujucich pobytovych socidlnych sluzieb. Po revizii
Regiondlneho operacného programu uz nebolo mozné od roku 2011 podporovat’ vel'kokapacitné
zariadenia, ale bolo mozné podporovat transformaciu velkokapacitnych zariadeni.®

Partnerska dohoda Slovenskej republiky na roky 2014 — 2020 konstatuje, Ze v podmienkach
SR vyrazne prevlada tradi¢ny institucionalny model starostlivosti o osoby ohrozené socialnym
vylucenim, ktorym sa poskytuju socialne sluzby alebo ndhradnd starostlivost, hlavne deti.
Deinstitucionalizacia vel'kokapacitnych zariadeni a sluzieb prebieha pomaly®®, komunitné sluzby
st nedostato¢ne rozvinuté. Medzi kl'i¢ovymi vyzvami pre SR na roky 2014 - 2020 je preto aj
deinstitucionalizdcia socidlnych sluZieb a socidlnoprdvnej ochrany deti a socidlnej kurately®' .

Deinstitucionalizicie sa tykali aj vSeobecné ex ante kondicionality (EAK)®, ato
Nediskrimindcia a Zdravotné postihnutie.

EAK definuji podmienky, bez ktorych na zaklade skusenosti z predchadzajucich obdobi nie je
mozné v programovom obdobi 2014 - 2020 efektivne implementovat’ ESIF. Predstavuju jeden z
hlavnych pilierov vysledkovo orientovanej politiky sudrznosti a ich zdmerom je uc€inne a zaroven
efektivne naplnat’ ciele stratégie Eurdpy 2020 na Grovni &lenskych $tatov. St tieZ vnimané ako
nastroj na zvysenie efektivnosti a uc¢elnosti vynaloZenych verejnych vydavkov.

Opatrenia, ktoré tvoria obsah jednotlivych EAK, nepredstavovali z pohl'adu SR nové zavizky
voci Eurdpskej komisii, ale boli zdvizkami z minulych obdobi. Kazdd EAK je naviazand na
jednu z troch oblasti, od ktorych zavisi efektivnost’ a hospodarnost’ vynakladania zdrojov ESIF
(preukéazatel'na védzba na regulacny ramec, existencia odvetvovych politik/stratégii s jasne
definovanymi ciel'mi, administrativne a inStitucionalne kapacity).

Za splnenie EAK zodpovedali gestori urceni uznesenim vlady SR narodnym koordinatorom,
Centralnym koordinanym orgdnom. Gestori v spolupréci s dotknutymi ustrednymi orgdnmi
Statnej spravy ako aj socialno-ekonomickymi partnermi vypracovali tzv. akéné plany, v ktorych

% Vyhodnotenie dotaznika k vyzve na predkladanie ziadosti o NFP na podporu prechodu poskytovania socialnych

sluzieb a socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately z inStituciondlnej formy na komunitnil (proces

deinstitucionalizacie existujtcich zariadeni) (IROP-PO2-SC211-2017-17). MPRV SR, 2018, 10 s.

3 Zdroj: Report of the Ad Hoc Expert Group on the Transition from Institutional to Community-based Care. DG
for Employment, Social Affairs and Equal Opportunities, 2009

37 http://www.partnerskadohoda.gov.sk/zakladne-dokumenty/

38 http://www.partnerskadohoda.gov.sk/zakladne-dokumenty/
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sa zaviazali, ze jednotlivé aktivity spadajice pod prislusni EAK realizujii v stanovenych
terminoch.

Stcastou splnenia EAK Nediskriminiacia a EAK Zdravotné postihnutie bolo prijatie
strategickych materidalov (CelosStatna stratégia ochrany a podpory l'udskych prav v Slovenske;j
republike, Narodny program rozvoja zivotnych podmienok 0sob so zdravotnym postihnutim na
roky 2014 — 2020) a zabezpecenie vzdeldavania (planov vzdelavania) v oblasti prislusSnych EAK
a ESIF, ako aj vytvorenie administrativnych kapacit:

e Nediskrimindcia — podmienkou bola existencia administrativnej kapacity na
vykonavanie a uplatiiovanie prava EU v oblasti nediskriminacie a politiky v oblasti ESIF,
ktora v zmysle zdkona ¢. 575/2001 Z.z. o organizacii Ustrednej Statnej spravy v zneni
neskorSich predpisov sucasnosti plni odbor rodovej rovnosti a rovnosti prileZitosti
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR , a

e Zdravotné postihnutie — podmienkou bola existencia administrativnej kapacity na
vykonavanie a uplatiiovanie Dohovoru OSN o pravach osob so zdravotnym postihnutim
v oblasti ESIF v stlade s rozhodnutim Rady 2010/48/ES, ktora v sGiéasnosti plni odbor
pre problematiku vykondvania Dohovoru OSN 0 prdvach o0sob so zdravotnym
postihnutim sekcie socialnej a rodinnej politiky Ministerstva prace, socidlnych veci
a rodiny SR.

Dnia 06. marca 2017 Europska komisia potvrdila, Ze uvedené EAK boli v SR splnené.

Ramcom pre podporu deinstitucionalizacie je marodna priorita Rozvoj Pudského kapitalu
a zlepSenie ucasti na trhu prdce®® v prepojeni na TC 9: Podpora socidlneho zaclenenia, boj
proti chudobe a akejkol’vek diskrimindcii®® Ocakavanymi vysledkami s zvysené poskytovanie
komunitnej socialnej starostlivosti prechodom z institucionalnej na komunitnu Groven (investicie
ESF) aako aj zintenzivnenie prechodu institucionalnej formy starostlivosti na komunitnii
(investicie EFRR). Koneénym vysledkom procesu deinstitucionalizdcie ma byt’ poskytovanie
socidlnych sluZieb a ndhradnej starostlivosti v komunite, ¢o umozni vy$$iu mieru nezavislosti
a reSpektovania 'udskych prav osob v socidlnych sluzbach a ndhradne;j starostlivosti v porovnani
S inStituciondlnou formou.

V sucasnom programovom obdobi je deinstitucionalizicia v stulade s Partnerskou dohodou SR
na roky 2014 — 2020 financovana s podporou ESIF v ramci dvoch operaénych programov:

1. Operacny program Ludské zdroje, financovany zo zdrojov ESF, ktorého RO je
MPSVR SR, sekcia fondov EU:
- Prioritna os 4: Socialne zaclenenie,
- Investicnd priorita 4.2: ZlepSenie pristupu k cenovo pristupnym, trvalo udrzatelnym
a kvalitnym sluzbam vratane zdravotnej starostlivosti a socidlnych sluzieb
vSeobecného zaujmu,
- Specificky ciel’ 4.2.1: Prechod z inititucionalnej na komunitnu starostlivost’.

39 http://www.partnerskadohoda.gov.sk/zakladne-dokumenty/ Partnerska dohoda SR na roky 2014-2020, s. 81

40 Nariadenie EP a Rady (EU) &. 1303/2013 zo 17. decembra 2013, ktorym sa stanovuju spolo&né ustanovenia 0
EFRR, ESF, KF, EPFRV a ENRF a ktorym sa stanovuju vSeobecné ustanovenia o EFRR, ESF, KF a ENRF, a
ktorym sa zrusuje nariadenie Rady (ES) &. 1083/2006, &l. 9 Tematické ciele (U. v. EU L 347, 20.12.2013, s. 320)
(32013R1303)
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2. Integrovany regionialny operacny program, financovany zo zdrojov EFRR, ktorého

RO je MPRYV SR, sekcia programov regionalneho rozvoja:

- Prioritna os 2: Pahsi pristup k efektivnym a kvalitnej$im verejnym sluzbam,

- Investi¢na priorita 2.1: Investicie do zdravotnickej a socidlnej infrastruktury, ktoré
prispievaju k celostatnemu, regiondlnemu a miestnemu rozvoju, znizuji nerovnost’
Z hladiska  zdravotného  postavenia, podporuji  socidlne  zaclenovanie
prostrednictvom lepSieho pristupu k socidlnym, kultirnym a rekrea¢nym sluzbam
a prechod z institucionalnych sluzieb na komunitné,

- Specificky ciel 2.1.1: Podporit prechod poskytovania socialnych sluZieb
a zabezpeCenia vykonu opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
Vv zariadeni z inStituciondlnej formy na komunitnii a podporit rozvoj sluzieb
starostlivosti 0 diet'a do troch rokov veku na komunitnej Grovni.

Pre dosiahnutie synergie a komplementarity bola zriadena nadrezortnd Pracovna skupina pre
koordinaciu OP IZ a IROP pre oblast’ deinstitucionalizacie ako spolo¢né platforma RO pre
OP LZ a IROP s ciel'om vecne, obsahovo a ¢asovo zostulad’ ovat’ pripravu a implementaciu oboch
OP, najma v oblasti koordinécie vyhlasovania, monitorovania a hodnotenia vyziev a projektov v
tejto oblasti. Clenmi pracovnej skupiny st zastupcovia RO oboch OP, MPSVR SR, MPRV SR a
experti za Vybor expertov pre deinStitucionalizdciu (za regionalnu a miestnu samospravu
a mimovladne organizécie).

Na zasadnuti pracovnej skupiny diia 12.12.2019 boli prezentované aktudlne pokroky a problémy
implementacie deinstitucionalizacie. V suvislosti s vyzvou IROP-P0O2-SC211-2017-17 Podpora
prechodu poskytovania socialnych sluzieb a socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately z
inStitucionalnej formy na komunitntl (proces deinStitucionalizacie existujucich zariadeni) boli
identifikované:

e NajcastejSie problémy s pripravou projektov v oblasti transformacie zariadeni
socidlnych sluzieb a socidlnopravnej ochrany a socialnej kurately st najma peticie
susedov, schval'ovanie nakupov zastupitel'stvom a v neposlednom rade verejné
obstaravanie;

e RO pre IROP uviedol, Ze $tandardny proces od predlozenia ZoNFP az po
ukoncenie implementacie projektu vratane nepredvidatelnych okolnosti trva 31
mesiacov, t. z. najneskorsi datum uzatvorenia zmlav s prijimatelmi by mal byt
do konca roka 2020;

e Narodny projekt pre deinstitucionalizéciou rieSi zmenu priestorovych podmienok.
MPSVR SR nebude menit’ zdkon v oblasti socidlnych sluZieb v rozsahu zmien
kapacitnych podmienok zariadeni na komunitnej uUrovni. Nariadenie vlady
kazdoro¢ne stanovuje vysku prispevku pre klienta v zariadeni socidlnych sluzieb.
Aj tieto kroky MPSVR SR napomahaji k zabezpeCeniu udrzatelnosti
transformovanych zariadeni.

MPSRYV SR poskytlo struént informaciu o aktualnom stave NP DI — Podpora transformacnych
timov. Do narodného projektu sa zapojilo 96 zariadeni, s cielom vypracovania transformacnych
planov a priprava zamestnancov zariadeni na transformaciu. V ramci NP DI — Podpora
transformacénych timov je planovanych viacero kol, v sucasnosti prebieha prvé kolo — priprava a
vzdeldavanie manazmentu, kde je zapojenych 25 zariadeni. Nésledne sa v kazdom d’alSom roku
zapoji vzdy 18 zariadeni. Ukoncenim procesu transformdacie vznikd moznost’ zapojenia sa
transformovaného zariadenia do vyzvy v ramci IROP Podpora prechodu poskytovania
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socidlnych sluzieb a socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately z institucionalnej formy
na komunitnii (proces deinstitucionalizacie existujucich zariadeni). Vzhladom na casova
naroc¢nost’ spracovania transforma¢ného planu, verejné obstaravanie, vykup pozemkov, budov
atd. sa jednd o dlhodoby proces transformdicie zariadeni s predpokladom prechodu do
nasledujuceho programového obdobia.

MPSVR SR v suvislosti s predlozenym navrhom témy, aby v nasledujucich vyzvach v ramci
deinstitucionalizacie (OP LZ, IROP) bola podmienka pri predkladani ziadosti "zapojenost
samosprav", resp. vyjadrenie, Ze samospravy "zabezpecia" udrzatelnost’ a podporu rozvoja
komunitnych socialnych sluzieb, vyjadrilo sthlas s danym navrhom, resp. nevylucilo moznosti
o tom uvazovat’ v budiicnosti. MPSVR SR pripomenulo, ze v si¢asnosti sa samospravy vyjadruju
k suladu s komunitnym pldnom. MPRV SR upozornilo, Ze v suCasnosti sa v ramci OP IROP
sleduje udrzatel'nost’ projektov 5 rokov a v budiucom programovom obdobi, resp. pri novych
vyzvach nevylucuje moznost’ uvazovat’ o dlh§om obdobi udrzateI'nosti projektu na obdobie 10,
resp. 15 rokov v ramci DI. Tato uvaha bude predmetom d’alSich diskusii pri tvorbe konkrétnych
vyziev.

Integrovany regionalny operacny program v prilohe ¢. 12.37 uvadza doplnkovost’ a synergie
IROP s vybranymi operaénymi programami financovanymi z ESIF, pri ktorych sa predpoklada
komplementarne, resp. synergické pdsobenie s aktivitami IROP, vratane vymedzenia deliacich
linii. Uvedeny je v ¢leneni podla oblasti podpory a tematickych cielov, resp. investicnych
priorit. V pripade deinstitucionalizicie sa IROP vymedzuje vo¢i OP LZ.

Oblast’ podpory: deinstitucionalizicia socialnych sluZieb, socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately a sluzby starostlivosti o deti do 3 rokov veku

Tematicky ciel’ 9
Podpora socidlneho zaclenenia, boj proti chudobe a akejkol’vek diskrimindcii
Investi¢na priorita 9(a) Investi¢na priorita 9(i)

Investicie do zdravotnickej a socidlnej | Aktivne zaclenenie, a to aj s ciel’om
infrastruktiury,  ktoré  prispievaji K | podporovat’ rovnaké prileZitosti a aktivhu
celostatnemu, regiondlnemu a miestnemu | ucast’ a zlepSenie zamestnatel’nosti
rozvoju, zniZuju nerovnost’ z hladiska
zdravotného postavenia, podporuju
socidlne zacleriovanie prostrednictvom
lepSieho pristupu k socialnym, kulturnym a
rekreacnym  sluibam a prechod
instituciondalnych sluZieb na komunitné
IROP OPILZ

Komplementdrna  podpora  procesu | Komplementarna podpora procesu
deinstitucionalizacie a sluzieb starostlivosti | deinstitucionalizacie a sluzieb starostlivosti
o0deti do 3 rokov veku prostrednictvom | 0 deti do 3 rokov veku prostrednictvom

aktivit: systémovych opatreni ako najma:

- zmena fyzického prostredia (kapitdlové | - rozvoj vybranych socidlnych sluZieb
investicie do budov a materidlno- a vybranych opatreni
technického vybavenia) - priprava a  podpora  vzdeldvania

- podpora zariadeni sluzieb starostlivosti zamestnancov a odborného personalu
0 diet’a do 3 rokov veku zabezpecujuceho poskytovanie

socidlnych sluzieb a vykonavanie opatreni
SPODaSK v podmienkach komunitnej
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starostlivosti v  prirodzenom vratane
prirodzeného  rodinného  prostredia
a nadhradného rodinného prostredia

- rozvoj a rekvalifikacia kI"aCovych aktérov
a ich kapacit

- priprava prijimatel'ov socidlnych sluzieb
a 0sob, pre ktoré st vykonavané opatrenia
SPODaSK v zariadeni, na podmienky
nezavislého Zivota v komunite

- priprava prostredia (komunity) na prijatie
a integraciu osob, ktorym su poskytované
socialne sluzby a vykonavané opatreni
a SPODaSK v zariadeni s cielom
eliminécie ,,syndromu odporu*

- podpora opatrovateliek v doméacnosti,
starostlivost o dieta  zabezpeCované
zamestnavatel'om (firemné detské
kutiky).

Zdroj: IROP, Priloha ¢. 12.37

Operaény program Dudské zdroje*

Najvicsia cast’ koordinacie medzi fondmi ESF a ERDF je zabezpecena medzi OP LZ a IROP.
Jednou z oblasti spoluprace IROP a OP LZ je oblast’ deinstitucionalizacie socialnych sluzieb a
nahradnej starostlivosti prostrednictvom predovsetkym mzdovych finan¢nych prostriedkov z OP
LZ. IROP je zamerany na zabezpeCenie vystavby, rekon$trukcie a materidlno-technického
vybavenia budov pre deinstitucionalizaciu.

Spolufinancovanie  deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb anahradnej starostlivosti
z prostriedkov ESIF musi byt v stilade so Systémom finan¢ného riadenia ESIF a Systémom
riadenia ESIF.

41 Operac¢ny program Ludské zdroje, s. 174
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Priloha 4

Priloha 4: Dotaznikovy prieskum k vyzve Podpora prechodu poskytovania
socialnych sluzieb a socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately z instituciondlnej formy
na komunitnu (proces deinstitucionalizacie existujucich zariadeni)

Vyzva na predkladanie ZoNFP bola vyhlasena 22. maja 2017 v celkovom objeme
67 449 470 Eur (zdroj EU). Hoci pocas pripravy vyzvy evidovali MPRV SR (RO pre IROP) ako
aj MPSVR SR (gestor socidlnej a rodinnej politiky) zaujem poskytovatel'ov socialnych sluzieb
a socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately o vyzvu a jej ¢o najskorSie vyhlasenie, po
vyhlaseni vyzvy zaznamenali nizky zaujem ziadatel'ov. V troch hodnotiacich kolach bolo k 31.
12. 2017 predlozenych spolu 10 Ziadosti o NFP v objeme 9 156 683,89 € (zdroj EU), ¢o
predstavovalo 13,58% z finan¢nej alokacie vyzvy.

RO IROP preto pripravil avykonal dotaznikovy prieskum s cielom identifikovat
problémy pri priprave ziadosti o NFP. Dotaznik bol urceny pre sprostredkovatelské organy
IROP, MPSVR SR a potencialnych oprdavnenych Ziadatelov. Otazky dotaznika boli prepojené
s podmienkami poskytnutia prispevku a s vybranymi predmetmi hodnotenia Ziadosti o NFP vo
vyzve IROP-PO2-SC211-2017-17 a s externymi faktormi ovplyvitujucimi predkladanie ziadosti
0 NFP.

Dotaznikovy prieskum prebiehal v decembri 2017. Do dotaznikového prieskumu sa
zapojilo 14 subjektov, z toho 12 za oblast’ socidlnych sluZieb (Mesto KosSice, Mesto Banska
Bystrica, Mesto Bratislava, Zilinsky samospravny kraj, Kosicky samospravny kraj, Nitriansky
samospravny kraj, Trnavsky samospravny kraj, Trenciansky samospravny kraj, PreSovsky
samospravny kraj, ,,LIPKA* ZSS Lipova, ,,V KASTIELI“ ZSS Horné Obdokovce, DSS Slatinka
Lucenec) a 2 za oblast’ socidlno-prdvnej ochrany deti a socidlnej kurately (Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny a Detsky domov Trnava).

Vystupy z dotaznika v podobe zdverov poukézali v oblasti socidlnych sluZieb na:

a) nedostato¢nu osvetu, informovanie verejnosti, aktérov na lokalnej trovni, rodin
potencialnych klientov o ciel'och a vyzname deinStitucionalizécie a s tym stvisiaci:
- nedostatok odbornikov,

- nedostato¢né Skolenie zamestnancov na zmeny v zariadeni (oneskorenie implementécie
NP Podpora transformaénych timov z OP LCudské zdroje),
- nezéujem rodiny o zmenu pobytovej sluzby,
- nepripravenost’ samosprav na proces deinstitucionalizacie,
- odpor verejnosti k umiestneniu socidlneho zariadenia vo svojom okoli.
b) nedostato¢nt finan¢nt podporu deinstitucionalizacie a s tym stvisiacu:
- obavu z udrzatel'nosti zariadenti,
- nizke ohodnotenie zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb,
- vysoké prvotné naklady na zabezpecenie nehnutelnosti,
- obavu klientov zo zvySenych prispevkov na prevadzku zariadenia.

C) nedostatok a tazkosti pri ziskavani vhodnych nehnutelnosti pre umiestnenie novych
objektov (nemoznost’ vyuzit volné pozemky/priestory v aredli velkokapacitného
zariadenia, nedostatok obecnych bytov a pozemkov, pozadavky $tatu na prevadzku zariadeni
socialnych sluzieb v oblasti hygieny, poZziarnej ochrany, ZP, atd’.).



Respondenti poukazali aj na nemoznost’ zapojenia subjektov podporenych 7 ROP do
procesu transformdcie pred uplynutim 5 rocnej doby udriatel’nosti, na nejasnosti suvisiace
S podmienkami suladu projektu s intervenc¢nou stratégiou IROP a S narodnymi stratégiami,
s legislativou v oblasti sociadlnych sluzieb alebo sociadlnopravnou ochranou deti a socialnou
kuratelou, na problém so suladom projektu s transformaénym planom (finan¢ny dopad* na
samospravy ako zriadovatelov zariadeni socidlnych sluzieb, atym udrzateI'nost nizko
kapacitnych zariadeni a financovanie ich prevadzky po uskuto¢neni realizacie projektu) a na
slabt synergiu medzi IROP a OP Ludské zdroje.

Vystupy z dotaznika v podobe zaverov poukazali v oblasti socidlnoprdvnej ochrany deti
a socidlnej kurately na:

a) nesuhlas verejnosti s umiestnenim zariadenia SPODaSK vo svojom okoli

b) nedostato¢nt finan¢nu podporu deinstitucionalizacie a jej nedostatoénu pripravu na lokalnej
alebo regionalnej urovni,

c) absenciu praktickych navodov na deinstitucionalizaciu,

d) absenciu zapojenia aktérov na lokalnej Grovni do procesu deinstitucionalizacie a ich samotnu
iniciativu na realiz4ciu deinstitucionalizécie.

V oblasti suladu projektu s intervencnou stratégiou IROP problémy identifikované
neboli. V oblasti podmienky poskytnutia prispevku tykajicej sa suladu projektu s narodnymi
stratégiami, legislativou v oblasti socidlnych sluzieb alebo socidlnopravnej ochrany deti
asocidlnej kurately a transformacnym planom zariadenia bolo poukazané na nedostatocné
definovanie projektovych zdmerov pre oblast’ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
v UMR a RIUS, a tym nedostatoéné moznosti financovania projektov.*® V pripade podmienky
preukazania, Ze Ziadatel objektom zniZil kapacitu na mieste poskytovania socidlnej sluzby
a mieste vykondvania opatreni SPODaSK bolo poukédzané na potrebu zostlad’ovania novej
legislativnej Upravy (novela zdkona €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a 0 socidlnej
kuratele a prislusnej vyhlaska) tak, aby IROP akceptoval rozdiel maximalneho poctu miest deti
S postihnutim v $pecializovanych samostatnych skupinach s maximalnou kapacitou 8 miest v 1
bytovej jednotke a maximalne 2 bytové jednotky v 1 objekte (rodinnom dome, byte).*

Odporucania vyplyvajice z vyhodnotenia dotaznika:
- RO IROP v spolupraci s MPSVR SR posudia pri najblizsej revizii OP v dotazniku uvadzané
nejednoznacné zasady vyberu operacii
- informovanost’ potencidlnych Ziadatel'ov a verejnosti zabezpecit’ prostrednictvom d’alSieho
semindra v 2018, resp. Vv ramci NP Deinstitucoinalizécia zariadeni socialnych sluzieb —
Podpora transformaénych timov prostrednictvom aktivity Disemindcia a praca s komunitou
a vzdelavania manaZmentu zapojenych zariadeni a ich zriad’ovatel'ov.

42 74kon ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach priamo proces deingtitucionalizacie nepodporuje (nezohladiiuje
vysSie ekonomické néklady pri nizsej kapacite klientov).

43 T4to obava je z pohl'adu RO IROP neopodstatnena, nakol’ko zoznamy projektovych zdmerov v RIUS/UMR nie
st zavizné a vyzva neudava samostatne indikativne sumy pre oblast’ socialnych sluzieb a pre SPODaSK. Ak projekt
splni hodnotiace kritéria a je dostatoéna alokéacia na schvalenie ZoNFP, nie je podla RO IROP dévod projekt
neschvalit’.

4 Kapacitu zariadeni SPODaSK uvadza Vyhlaska MPSVR SR &. 103/2018 Z. z, ktorou sa vykonavaju niektoré
ustanovenia zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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Priloha 5

Priloha 5: Deinstitucionalizacia socialnych sluzieb alebo ked chyba
synergia v praxi.** Pripadova 3tudia pre oblast’ synergie v ramci ESIF.

Pripadova §tadia bola vypracovana v marci 2018 v ramci projektu Efektivne zapojenie
ob&ianskej spolo¢nosti do implementicie a monitorovania ESIF zavadzanim
participativnych postupov. Zamerala sa na popis realizécie deinstitucionalizacie so zretelom
na vyuzitie synergie medzi operaénymi programami.

V pripadovej studii sa konstatuje, ze bez synergického a komplementdrneho pristupu k
deinstitucionalizdcii, ktory prekraluje aj ramec ESIF, nie je moiné dosiahnut’ zdsadnii
Strukturdlnu zmenu systému poskytovania podpory a starostlivosti osobam so zdravotnym
postihnutim, seniorom a osobam v nepriaznivej zivotnej situdcii. Cudsko-pravny model v zmysle
Dohovoru OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim vnima c¢loveka komplexne so
vSetkymi strankami jeho zivota, preto je vhodnejSie hovorit namiesto deinstitucionalizacie
a transformacie o integrovanom pristupe a starostlivosti, kam okrem socialnych sluzieb patria
aj oblasti socidlneho poistenia, kompenzacii zdravotného poistenia, inkluzivneho a Specidlneho
Skolstva, zdravotnictvo, volnocasové aktivity a kultura, komunitny Zivot., atd. Ako priklad
deinstitucionalizacie a transformacie zo zahranifia $tadia uvadza ndrsku reformu HVPU
(transformacia a deinStitucionalizacia socidlnozdravotnych sluZieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim prebiehajica v rokoch 1991 az 1996 s financnou alokaciou 277 mil. EUR, ktora je
porovnatelna s investicnymi zdrojmi na socidlnu inkliiziu, ktoré Slovensko malo v programovom
obdobi 2007-2013 alebo 2014-2020). Konstatuje tiez, ze SR prijala zavdzok
deinstitucionalizovat’, ktory zapracovala do viacerych narodnych dokumentov a stratégii, ale
V kontexte priamej implementacie sa udialo len minimum aktivit na presadenie zmeny do
praxe. Ako dovod je identifikovani mefunkénd synergia nielen pri cerpani ESIF, ale aj
realizovani Statnych politik v oblasti zdravotného postihnutia.

Financovanie socidlnych sluZieb je na Slovensku viaczdrojové a pripadova Studia
konStatuje, Ze nie uplne prehladné. Na financovani sa v rznej miere podiel'ajt MPSVR SR,
VUC, mesta a obce ako aj prijimatelia socialnych sluzieb a ich rodiny, ale bremeno investicii do
rozvoja sluzby je na zriad'ovatel'och, ktori ich ziskavaju formou rdéznych grantov, dotécii alebo
darov.

Pripadova studia podava rozbor procesu deinstitucionalizacie a jej spolufinancovania
z fondov EU od predvstupového obdobia podas programovych obdobi 2007 — 2013 a 2014 —
2020. Poukazuje na to, ze V programovom obdobi 2007 — 2013, napriek dobre spracovanym
dokumentom a postupom (model synergie OP ZaSI a ROP a navrh partnerského modelu
implementacie NP podpory deinstitucionalizacie), ktoré boli na tirovni EU povatované za dobry
priklad a uvddzané v usmeriiujiicich dokumentoch EU, v dbsledku vplyvu politického cyklu,
volieb 2012 a naslednej zmene vlady SR, sa v SR zamer nepodarilo zrealizovat’ a narodny akény

45 Miroslav Cangar, Maria Machajdikové: Deinstitucoinalizicia socidlnych sluZieb alebo ked’ chyba synergia v
praxi. Pripadova $tadia pre oblast’ synergie v ramci ESIF. In: Efektivne zapojenie ob&ianskej spoloénosti do
implementacie a monitorovania ESIF zavadzanim participativnych postupov (projekt je spolufinancovany z
prostriedkov EFRR v ramci OP Technicka pomoc 2014 — 2020), marec 2018, 31 s.
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plan prechodu z inStituciondlnej na komunitnu starostlivost’ sa nerealizoval tak, ako bol
naplanovany. Nepodarilo sa dodrzat’ neformalnu synergiu medzi OP ZaSI a ROP, kde mal najprv
nastartovat’ NP podpory deinstitucionalizacie, nasledne mala prist’ investicnd podpora z ROP
a potom podpora prechodného procesu pre zapojené zariadenia v ramci dopytovo-orientovanej
vyzvy z OP ZaSl. V realite sa jednotlivé vyzvy a projekty realizovali presne v opa¢nom poradi.
V ramci ROP sa nerealizovali ani schvalené projekty z dovodu nesuhlasu vtedajSieho predsedu
BBSK, resp. nevydarenych verejnych obstardvani na stavitel'a v TTSK.

V programovom obdobi 2014 — 2020 je podpora transformacie a deinstitucionalizacie a
potreba synergie a integrovaného pristupu vratane pracovnych skupin medzi operacnymi
programami zakotvena v Partnerskej dohode. V OP LZ bol navrh rozdelit podporu procesu
transformacie a deinstitucionalizacie do dvoch faz. Prva faza mala predstavovat’ podporu
transforma¢nych timov v zariadeniach socidlnych sluzieb a tvorbu transformac¢nych planov
prostrednictvom NP podpory deinstitucionalizacie v systéme socialnych sluzieb. V ramci druhe;j
fazy by na podporu mali narok len zariadenia podporené z IROP. V IROP je realna podpora
projektov ovplyvnena regionalnymi investiénymi izemnymi stratégiami (RIUS) samospravnych
krajov. Dlhodobo absentovala metodika zo strany IROP, neverejni poskytovatelia socialnych
sluzieb a mensie samospravy boli do procesu tvorby RIUS zapajané len minimalne, a preto je pri
implementéacii IROP v oblasti socidlnych sluzieb a ndhradnej starostlivosti riziko vychadzat
Z RIUS. IROP na zdklade nedostatocne validnych analyz z tychto dokumentov v roku 2016
znizil alokdciu na uroverii cca 70 mil. EUR na podporu deinstitucionalizdcie a cca 70 mil. EUR
na podporu rozvoja novych komunitnych sluZieb, ¢o je 7 pohl’adu spracovatelov pripadovej
Studie  znacné riziko pre  realizovanie  systémového procesu  transformdcie
a deinstitucionalizacie v SR vzhl’adom na jeho nakladnost’.

Pri realizacii NP Deinstitucionalizdcia zariadeni socidlnych sluZieb - podpora
transformacnych timov boli ako problematické identifikované partnerstvo v ramci NP (spdsob
vyberu partnerov NP ovplyvnil pouzitie Statnej pomoci, pri vybere bez uvedenia povinnosti
partnerov spolufinancovat projekt), spolufinancovanie NP (vybranymi partnerskymi
organizaciami, napriek tomu, Zze neboli priamym prijimatelom NFP anemali sRO OP LZ
uzatvorenu ziadnu zmluvu, zamietnutie ziadosti o udelenie vynimky zo spolufinancovania pre
vybranych partnerov MF SR; pripadova Stadia poukazuje na nedostatocnii spolupracu medzi
rezortmi, ktoré maji na starosti Cerpanie fondov a obsahovu stranku), §tatna pomoc (tykajtica sa
aktivity vzdelavanie, kde bolo prijimanie §tatnej pomoci presunuté na zariadenia, ktoré sa zapoja
do projektu; dosledkom je obmedzenie poctu ucastnikov vzdeldvania z jedného zariadenia
a obmedzena moznost’ vzdelavania vSetkych relevantnych aktérov v komunite, napr.
zamestnavatel'ov; moznym dévodom vzniku problémov je, ze pracovnici RO, ktori sa vyjadruji
k Statnej pomoci, pripomienkuju len zamer NP a potom az finalny opis, pricom zo zameru
niekedy nie je mozné Specifické otazky Statnej pomoci identifikovat’. ).

Pri priprave vyzvy Podpora prechodu poskytovania socidlnych sluZieb a
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately 7 inStituciondlnej formy na komunitnu
(proces deinstitucionalizdcie existujucich zariadeni) neboli celkom akceptované vsetky vecné
pripomienky odbornikov a MPSVR SR, ¢o viedlo a niekol’konasobnej aktualizacii vyzvy, ale aj
k nizSiemu zaujmu o zapojenie do vyzvy. Podavanie Ziadosti komplikuje, o. i., nevyhnutnost’
mat’ uZ pri podavani ziadosti platné stavebné povolenie.

V zdveroch pripadovej Stadie sa konstatuje, Ze napriek deklarovanej plnej podpore proces
deinstitucionalizacie v SR (marec 2018) sa prakticky nezacal. Zisadnd systémova zmena
potrebuje predovsetkym politicki podporu, vysokého predstavitela Statu, ktory ju bude

52



presadzovat’. Konstatuje aj, ze SR ratifikovalo prislusné medzinarodné dohovory, ma nastavenu
legislativu a strategické dokumenty, prislusné vybory a pracovné skupiny a vyznamny objem
penazi z ESIF nasmerovanych na podporu procesu deinstitucionalizacie a komunitnych sluZzieb.

AKo odporucania su v pripadovej stadii pre deinstitucionalizaciu uvedené participativna
a multirezortna priprava operacnych programov, vytvdaranie multi-odbornych timov pri
priprave zamerov NP, realizacia multizdrojovych projektov v pripade deinstitucionalizécie
zariadeni (Cerpanie prostriedkov na investicie aj mékké aktivity v ramci toho istého projektu),
zefektivnenie ¢innosti koordinacnych pracovnych skupin na dosiahnutie synergii, predkladanie
sprdvy o synergidach a dopadoch na realizované a planované vyzvy resp. ndarodné projekty pri
reviziach OP, existencia Specialnych multi-odbornych timov hodnotitel’ov pre hodnotenie
ziadosti nielen po stranke napliiiania cielov deinstitucionalizacie, ale aj fyzicka pristupnost
realizovanych investicii ¢i ich finanénu efektivitu a udrzatel'nost’.

53



