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Príloha A Mapa identifikovanej teórie zmeny v politike informovania a komunikácie v rámci EŠIF     

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Globálnym cieľom 
komunikačnej stratégie je 

zabezpečiť širokú 
informovanosť občanov celej 

EÚ o úlohe Spoločenstva 
a o pomoci poskytovanej 

prostredníctvom EŚIF 

#1 Zvýšenie povedomia 
verejnosti o Partnerskej 
Dohode a o možnosti 

čerpania EŠIF 

#2 Vzbudzovanie pozitívneho 
povedomia občanov o 

Spoločenstve 

#4 Detailné informovanie a 
vzdelávanie subjektov 
zapojených do procesu 

realizácie Partnerskej Dohody 
a Operačných programov s 

cieľom zvýšiť úspešnosť 
realizácie pomoci EÚ 

#5 Vzdelávanie a podpora 
prijímateľov s cieľom 

úspešnej implementácie 
projektov 

#3 Poskytnutie dostatočne 
kvalitných a odborných 

informácií o implementácii 
jednotlivých operačných 
programov a projektov v 

rámci EŠIF 

Web stránka 

Sociálne siete 

Reklama (TV, rozhlas, 
online/sociálne siete, print, 

outdoor) 

Odborné publikácie 

Informačné publikácie 

Šírenie všeobecných 
informácií o EŠIF a OP 

Pripomenutie si existencie EŠIF 
a možnosti ich čerpať 

ZDROJE / VSTUPY 

Personálne 

Organizačné 

Finančné 

Propagácia EŠIF a ich 
operačných programov (úloha 

EÚ, možnosti čerpania, 
prínos, a pod.) 

 

AKTIVITY / VÝSTUPY 
MEDZIKROKY / 

INTERMEDIÁRNE VÝSLEDKY 
OKAMŽITÉ VÝSLEDKY ŠPECIFICKÉ CIELE GLOBÁLNY CIEĽ 

Digitálne médiá

né publikácie 

 Medzikrok/intermediárny 

výsledok 

 Medzikrok/intermediárny 

výsledok 

 Medzikrok/intermediárny 

výsledok 

Informačné aktivity 

Priamy kontakt

tt 

 Pripomenutie si existencie 

EŠIF a možnosti ich čerpať 

Propagačné predmety 

Zasadnutia pracovnej skupiny 

PR aktivity 

Integrovaná sieť informačno – 
poradenských centier 

Vzdelávacie aktivity 

Aktualizácia máp projektov 

Iné nástroje 

Šírenie odborných informácii 
týkajúcich sa EŠIF a OP 

Šírenie informácie/odkazu na 
podporu pozitívneho 

vnímania EŠIF 

Získanie nových kontaktov 
(networking) 

 

Poskytnutie kontaktných 
údajov/liniek pre získanie 

ďalších (konkrétnych) 
informácií v EŠIF 

Šírenie aktualít (v podobe 
textových, zvukových, 

obrazových a video 
informácií) o EŠIF a OP 

 

Získanie adries a kontaktov 
na inštitúcie poskytujúce 
poradenstvo pri príprave 
a implementácii projektov 

 

Získanie informácie o zdroji 
EŠIF, t. j. EÚ 

 

Propagácia úspešne 
zrealizovaných projektov 

 

Oboznámenie sa s príkladmi 
dobrej praxe 

 

Oboznámenie sa s existenciou 
EŠIF a možnosťou ich čerpať 

 

Získanie prvotného impulzu pre 
ďalšie získavanie informácií 

v rámci EŠIF 

 

Získanie inšpirácie pre svoj 
vlastný projekt 

 

Vzbudenie záujmu pre získanie 
ďalších informácií v rámci EŠIF 

 

Získanie všeobecných 
informácií v rámci EŠIF 

 

Získanie odborných informácií 
v rámci EŠIF 

 

Oboznámenie sa s aktualitami v 
oblasti EŠIF a ich operačných 

programov 

Získanie informácií ako EŠIF 
pomohli SR/ regiónu 

 

Zlepšenie odbornej úrovne 
pracovníkov zapojených do 

prípravy a realizácie projektov 
 

Zlepšenie odbornej úrovne 
pracovníkov zapojených do 

riadenie, implementácie 
a kontroly EŠIF 

 

Zlepšenie procesu prípravy 
a implementácie projektov 
u žiadateľov/prijímateľov 
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Legenda: 

 

Predpoklady úspešnej komunikácie 

 

 

 

1) Existuje záujem cieľových skupín o poskytované informácie. 

2) Existujú dostatočné zdroje (informačné, organizačno-personálne a finančné) na aktivity a opatrenia informovania a komunikácie. 

3) Včas a v plnom rozsahu realizované verejné obstarávanie na externých dodávateľov tovarov a služieb. 

4) Zlé skúsenosti z predchádzajúceho obdobia sú eliminované. 

5) Informácie majú adekvátnu formu (obraz, zvuk, text) a sú poskytnuté správnym komunikačným nástrojom. 

6) Informácie sú podané včas. 

7) Informácie sú správne/jasné/jednoznačné.  

8) Informácie sú v dostatočnej kvalite. 

9) Informácie zodpovedajú potrebám cieľových skupín (rozsah, obsah, a pod.). 

10) Informácie sú aktuálne. 

11) Informácií je dostatok. 

12) Informácie sú zrozumiteľné. 

13) Informácie sú ľahko verejne prístupné a zverejnené v užívateľsky prístupnom formáte. 

14) Kreatívna zložka aktivít a opatrení informovania a komunikácie je vykonávaná pracovníkmi s dostatočnou skúsenosťou, resp. profesionálmi v oblasti médií, marketingu, PR, komunikácie a pod.. 

 

 

Nepriame a širšie efekty 

 

 

 

 

 

Pri plnení vyššie uvedených cieľov je možné identifikovať ďalšie nepriame a širšie efekty, ktoré môžu byť prisúdené implementácii politiky: 

a) efektívnejšie riadenie a implementácia operačných programov; 

b) predkladanie vecne kvalitnejších projektov; 

c) vyššia absorpcia (vyšší záujem o finančné prostriedky z EŠIF). 
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